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En Novacero creemos que el acero puede
contar historias, inspirar cambios y construir
un futuro mas consciente. Por eso, en

nuestra Planta de Lasso —cuna de talento y
creatividad— dimos vida al Museo del Acero,
una iniciativa que une arte, sostenibilidad

e innovacion.

En abril de 2024, durante la Cumbre de
Sostenibilidad Ekos, presentamos por primera
vez la Exposicion de Esculturas de Acero,
hechas con acero verde como simbolo

de construccion responsable y nuevas
posibilidades para el acero sustentable.

Esta muestra se ha continuado de manera
itinerante, recorriendo varias ciudades y
diferentes eventos, con mas de 50 esculturas
que han llegado a aproximadamente 6.300
personas, representando un hito para la
industria al combinar produccion responsable
con expresion artistica.

Las esculturas son obra del talento artesanal
de nuestra planta, especialmente del
colaborador Byron Hurtado, quien transforma
chatarra en piezas que reflejan creatividad

e identidad.

Las obras mas emblematicas han
sido destacadas en esta Memoria de
Sostenibilidad. En 2025 continuaremos
llevando esta exhibicion a mas lugares del
Ecuador, reforzando que, para Novacero, la
chatarra no es basura, es sostenibilidad.



“SOLDADO DE ACERO”
Museo de Acero
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Queridos colaboradores, socios y amigos:

En 2024 reafirmamos nuestro compromiso

Con una vision empresarial que coloca la
sostenibilidad en el centro de cada decision.
Para Novacero, el desarrollo sostenible no es
una meta lejana, sino la forma de hacer empresa:
con etica, impacto positivo y responsabilidad
compartida.

En un entorno desafiante —marcado por

crisis climaticas, transformaciones sociales y
tensiones politicas y econdmicas—, y en medio
de una compleja situacion nacional que ha
puesto a prueba la sequridad, la confianzay la
estabilidad en Ecuador, hemos mantenido una
ruta clara. Creemos en este pais, apostamos
por su gente y seguimos invirtiendo con
orgullo en su desarrollo. Nuestro proposito
—“Acompaiiamos la construccion de tus
suefios para un mundo mejor”— no es solo una
frase: es la bryjula que orienta nuestras acciones
diarias, decisiones estrategicas e inversiones a
largo plazo. Porque estamos convencidos de que
Ecuador se construye con responsabilidad,
innovacion y compromiso colectivo.

Nuestro modelo de sostenibilidad se estructura
en tres ejes integrales:

 Generar bienestar y desarrollo:
promoviendo condiciones laborales dignas,
programas con enfoque familiar, igualdad de
genero, educacion y salud ocupacional. Este
compromiso se extiende también a nuestros
grupos de interés: comunidades vecinas,
proveedores, recicladores y clientes.

e Impulsar la economia circular:
transformando residuos en recursos, priorizando
el uso de materia prima reciclada —mas del 55 %
del total- y extendiendo la circularidad a toda

la cadena de valor. Hemos reciclado mas de
2,3 millones de kilogramos de chatarra,

reafirmando que la chatarra no es basura, sino una oportunidad para el desarrollo industrial
sostenible.

e Cuidar el planeta: midiendo y reduciendo nuestra huella de carbono (con una reduccion

del 8 %% entre 2022 y 2023), optimizando el uso de recursos naturales y avanzando hacia
operaciones limpias, seguras y eficientes.

Entre los hitos mas relevantes del aiio, destacan:

e Fortalecimiento de la red de microempresarios NOVARED —Empresa B certificada—, con la
capacitacion de mas de 1.300 recicladores a través de la Escuela de Reciclaje del Futuro.

e Puesta en marcha de nuestra Planta Separadora de Residuos, parte clave de nuestra estrategia
de economia circular: logramos un 99% de aprovechamiento de materiales industriales, evitando el
desperdicio de mas de 12.000 toneladas anuales de desperdicios.

e Reconocimientos como el Distintivo ESR, Ekos Violeta y el primer lugar en la industria del
acero segun el ranking MERCO Reputacion.

e Certificacion de nuestro Sistema de Gestion Energética bajo la norma ISO 50001.

* Inicio del analisis de doble materialidad, alineado a los estandares internacionales de
sostenibilidad financiera (NIIF S1y S2).

- Lanzamiento de la Maestria del Acero, una iniciativa pionera junto a la Universidad de Las
Américas (UDLA), que impulsa el conocimiento técnico y estratégico del sector para las nuevas
generaciones de lideres industriales.

- Fortalecimiento del programa Maestros de la Construccion, que reconoce, capacita y empodera
a quienes, con sus Manos, construyen el pais.

Tambien sabemos que aun hay desafios por enfrentar: fortalecer la trazabilidad con proveedores,
cerrar brechas de genero en liderazgo y avanzar hacia certificaciones mas rigurosas en carbono y
energia. Por eso, nuestras metas 2025-2030 son claras:

 Consolidar NOVARED como una red nacional de recicladores, enfocandonos en fortalecer su
desarrollo y dignificar su trabajo.

+ Ampliar el impacto de nuestros programas sociales a familias de colaboradores y comunidades
vecinas.

* Integrar criterios ASG en los sistemas de incentivos, evaluacion de desempefio y procesos de
autoevaluacion, para asegurar el cumplimiento de los mas altos estandares.

* Y seguir construyendo desde una base sélida de sostenibilidad, con la conviccion de que
siempre podemos ir mas lejos.

NOVACERO no solo quiere ser una empresa rentable: queremos ser una empresa que
transforma, que construye pais, y que deja una huella positiva en cada comunidad donde
estamos presentes.

Gracias a nuestros colaboradores, aliados estratégicos, clientes y comunidades por caminar junto a
nosotros. Seguiremos rindiendo cuentas con transparencia, compromiso y vision de largo plazo.

Con gratitud y confianza en el futuro,
Luis Villacrés Smith

Presidente
NOVACERO

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 G
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2016

1973 1983 199

Fundacion Inauguracion Incorporacion Incursion en el Nuevo liderazgo: Incorporacion
de ARMCO S.A. primera planta seqgunda planta negocio de Harry Klein tercera planta
industrial Quito industrial Lasso cubiertas y Luis Villacrés Smith, industrial
de galvalume accionistas 100% Guayaquil
ecuatorianos

2 D 1 D Novacero - Aceropaxi 2 @ 1 5

T —

2001

2012

Certificacion ISO Inicio produccion Inauguracion Aceria. Premio Punto Verde Lanzamiento de la Planta Lasso certifica

9001. Recibe el de varillas de Produccion de otorgado por el Varilla Microaleada, Como empresa

Gerente General, construccion. primeras Ministerio del Ambiente  elaborada con chatarra ecoeficiente.

Ramiro Garzon V. Certificacion ISO palanquillas a Planta Lasso reciclada Certificacion OHSAS
14001 18001

2020 2023 2025

2022

Inauguracion Inicio No.1en ventas Cumplimos 50 afos Inaguracion de la Planta Implementacion del
nueva planta transformacion de Acero. acompaiiando la Separadora de Residuos  sistema fotovoltaico
Guayaquil - Km 26 digital-SAP Certificacion de construccion de tus en Lasso en planta Guayaquil
Via Daule empresa ecoeficiente  suefios para un mundo
para las tres plantas mejor.
Novacero
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Entregar la mas amplia Liderar la industria del Cumplimiento
gama de productos y acero innovando y Actitud positiva
soluciones de acero construyendo un futuro Aprendizaje
que brinden confianzay sostenible. Proactividad

generen valor a nuestros
clientes, colaboradores y
la comunidad de manera

o NOVACERG

sostenible.

En NOVACERO entendemos que la sostenibilidad y la competitividad no se
improvisan: se construyen con estrategia, planificacion y vision compartida.

Por ello, desde 2021 hemos implementado una Ruta Estrategica que orienta nuestro
accionar hasta 2024, basada en un analisis profundo del entorno y alineada con las
nuevas demandas del mercado, la sociedad y el planeta.

=
LD
{ I
-_

S, Este proceso fue liderado por un equipo interno con el acompafnamiento de una
e consultora internacional, y dio como resultado una estrategia sélida, adaptable y
centrada en las personas.
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Fortalecimiento de

capacidades
Impulsamos una cultura de
Profundizacion de mejora continua mediante
mercados centrados en la optimizacion de procesos,
el cliente el desarrollo del talento y la
Buscamos entender mejor a incorporacion de tecnologia e
nuestros clientes y al mercado iNnnovacion.

para ofrecer soluciones
diferenciadas que fortalezcan
nuestra competitividad y
relaciones a largo plazo.

B Cada uno de estos pilares esta en sintonia con nuestro propodsito corporativo: acompafar
la construccion de suefios para un mundo mejor. Esta vision no solo define nuestra
identidad, sino que da sentido a cada accion empresarial, desde el disefio de productos
hasta las decisiones estrategicas de inversion y sostenibilidad.

En este marco, la estrategia de NOVACERO se convierte en una hoja de ruta dinamica que

nos permite avanzar con claridad, flexibilidad y compromiso frente a los desafios de un
entorno cambiante.

19 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Nuestra estrategia se estructura en cuatro pilares fundamentales, que
articulan el negocio con nuestros objetivos de sostenibilidad y crecimiento:

Trascendencia del
negocio
Buscamos generar un impacto
positivo econémico, social
y ambiental, promoviendo
practicas responsables y
contribuyendo al desarrollo
de nuestra cadena de valor y
comunidades.

Rentabilidad en las
operaciones
Gestionamos eficientemente
nuestros recursos para
asegurar beneficios sostenibles,
entendiendo la rentabilidad
como base para la continuidad e
impacto del negocio.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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e Varillas de refuerzo
e Cubiertas y paredes metalicas
e Estructuras metalicas y mixtas

—TRUC
CION
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SECTOR N I c A

e Perfileria industrial

e Tuberia liviana

e Carpinteria metalica

e Tuberia galvanizada

e Tuberia para conduccion

ZD MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

e Tubos

e Galpones

e Tanques para agua
¢ Planos industriales

* Drenaje vial
e Seguridad y contencién vial

Bl Nuestra propuesta de valor se construye a lo largo de una cadena de

operaciones integrada, que incluye:

1. Abastecimiento responsable de materias primas - Principalmente chatarra reciclada y
acero importado.

2. Procesos industriales eficientes y sostenibles, y distribucion estratégica - Fabricamos

nuestros productos en las plantas ubicadas en Quito, Lasso y Guayaquil, que tambien

son puntos de distribucion clave. Estas operaciones se realizan bajo altos estandares de

ecoeficiencia y economia circular, lo que nos permite garantizar una cobertura nacional

eficiente y responsable. Esta red se complementa con nuestro estratégico Centro de

Distribucion Austro y puntos de atencion a nivel nacional.

3. Nuestra cultura de servicio se centra en la satisfaccion del cliente, tanto interno como

externo, y se basa en la amabilidad, la calidad y la anticipacion a las necesidades. Buscamos

generar relaciones de confianza a largo plazo mediante la comprension de las necesidades

de los demas y la busqueda de soluciones “ganar-ganar”.

4. Capacitacion tecnica e inclusion social - A traves de programas como “Maestros de

Acero”, “Escuela de Reciclaje” y red de microempresarios NOVARED.

5. Estamos comprometidos con la practica de valores y con la vivencia de una cultura

fundamentada en principios y lineamientos de ética y transparencia.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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La cadena de suministros de
NOVACERO esta alineada con principios
de transparencia, sostenibilidad y
desarrollo local. Mantenemos relaciones
con mas de mil proveedores, de los
cuales aproximadamente el 91%

son de origen ecuatoriano. Esto
permite dinamizar la economia nacional,
promover el empleo local y reducir la
huella ambiental asociada al transporte
de insumos.

Nuestros proveedores estan sujetos

a un proceso de seleccion que exige el
cumplimiento de requisitos en materia
de legalidad, seguridad, sostenibilidad
y etica. Se promueve la formalizacion
laboral, la capacitacion continua, el uso
de kits de contingencia ambiental y la
adopcion de practicas responsables.
Ademas, realizamos visitas periodicas
para asegurar el cumplimiento de
estandares y consolidar relaciones de
colaboracion de largo plazo.

En este proceso, NOVACERO tambien
fomenta la innovacion junto a sus
aliados estrategicos, con el objetivo de
fortalecer toda la cadena industrial del
acero en Ecuador.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 e
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En NOVACERO, nuestra estructura de gobernanza esta disefiada para asegurar el cumplimiento
de nuestros objetivos estrategicos y generar valor para nuestros accionistas y demas grupos
de interées. A lo largo de este proceso, seguimos nuestro compromiso con la sostenibilidad,
integrando este principio en todas las decisiones que tomamos.

El 6rgano supremo de decision en NOVACERO es la Junta General de Accionistas, que delega la
gestion estrategica en el Directorio. Este cuerpo colegiado esta conformado por nueve miembros,
incluyendo un Presidente, un Vicepresidente y representantes principales y suplentes. Sus
funciones principales son:

Aprobar la estrategia general del negocio

Supervisar el desempefio econdmico, social y ambiental

Garantizar el cumplimiento de los principios eticos y normativos
Velar por los intereses de los accionistas y demas grupos de interes

El Directorio toma decisiones estratégicas clave y promueve una cultura organizacional basada en
la etica, la sostenibilidad y la creacion de valor a largo plazo.

Equipo de liderazgo

La Presidencia es la maxima autoridad operativa y ejecutiva de la empresa, con responsabilidad
directa sobre las decisiones econdmicas, ambientales y sociales. Esta respaldada por un equipo
de alta gerencia conformado por 14 personas, entre ellas el Gerente General y los principales
directivos de areas clave como Finanzas, Operaciones Tecnicas, Recursos Humanos, Comercial,
Cadena de Suministro, y Sostenibilidad.

Este equipo:

Participa en la formulacion e implementacion de la estrategia corporativa
Lidera equipos multidisciplinarios responsables de la ejecucion de planes y objetivos
Supervisa los resultados de gestion, riesgos y oportunidades

Su actuacion garantiza la articulacion entre vision estrategica y operacion, promoviendo una
cultura organizacional de alto desemperio y orientacion al impacto positivo.

Conformacion del equipo de alta gerencia Este perfil refleja una combinacion

de experiencia, liderazgo tecnico
y Vvision integral del negocio,

con un enfoque creciente hacia
la diversidad de generoy la
sostenibilidad en la toma de
decisiones.

ZD MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Gerencia General

Cerencias de
Area

Comite de Coordinacion de
Sostenibilidad Asuntos Corporativos

Independencia y Designacion

Los miembros de nuestro gobierno corporativo son designados en funcion de sus competencias
estrategicas, su conocimiento del negocio y su capacidad de liderar con vision y etica. Aunque no se
cuenta con una politica formal de “independencia” sequn estandares internacionales, los procesos de
seleccion consideran criterios como:

- Trayectoria profesional relevante

- Compromiso con la etica y la sostenibilidad

- Ausencia de conflictos de interés

- Representatividad de las areas clave del negocio

Los cargos son asignados mediante mecanismos internos definidos por la Junta de Accionistas, y se

evalla periddicamente a pertinencia de su continuidad, conforme a los resultados de gestion y a las
necesidades estrategicas de la empresa.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 @
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En NOVACERO, la sostenibilidad es un eje
transversal de la estrategia empresarial. Por ello,
el maximo 6rgano de gobierno —representado
por el Directorio y la Presidencia— cumple un rol
activo en la definicion, revision y supervision de
los objetivos econdmicos, sociales y ambientales
que guian nuestro accionar.

EL Directorio aprueba y revisa periddicamente el
proposito corporativo, los valores institucionales
y la estrategia empresarial. Estos elementos han
sido integrados en nuestra vision a largo plazo,
que se expresa en el proposito:
“Acompaiiamos la construccion de tus
suefios para un mundo mejor”.

Este proposito se traduce en metas especificas
en tres dimensiones:

 Generar bienestar y desarrollo
* Impulsar la economia circular
e Cuidar el planeta

La alta gerencia - liderada por la Presidencia -

es responsable de garantizar que estas lineas
estrategicas se reflejen en los planes operativos
anuales, los sistemas de gestion y los indicadores
de desempefio.

Supervision de impactos y debida diligencia

El Directorio y el equipo gerencial participan en la supervision de los
impactos significativos que la organizacion puede generar sobre la
economia, el medio ambiente y las personas. Esta supervision incluye:

* Revision de resultados de estudios de materialidad

+ Aprobacion de politicas de sostenibilidad y conducta ética
* Sequimiento del cumplimiento normativo y de los compromisos voluntarios
» Evaluacion de los planes de accion ante riesgos emergentes

Asimismo, la Gerencia de Sostenibilidad tiene la responsabilidad de gestionar los impactos sociales,
ambientales y econdmicos de la companiia. Esta gestion se articula con reportes semestrales al
equipo gerencial, manteniendo informados a los niveles mas altos del gobierno corporativo, incluida
(@ Junta de Accionistas.

Por su parte, el Comité de Sostenibilidad —conformado por representantes de diversas areas
estratégicas— reporta de manera periodica a la Gerencia de Sostenibilidad, lo que permite alinear las
acciones estratégicas y operativas con los objetivos de sostenibilidad de la empresa. Esta dinamica
de trabagjo facilita la toma de decisiones basada en evidencia y fortalece el compromiso institucional
con el desarrollo sostenible.

Participacion de los grupos de interés

El Directorio toma en cuenta las percepciones y prioridades de los
grupos de interés como parte de sus decisiones estrategicas. A traves
de mecanismos como:

» Estudios de percepcion

+ Encuestas a clientes, proveedores y colaboradores
* Resultados del analisis de materialidad

» Canales de denuncia, atencion y consulta

La eficacia de los procesos relacionados con la sostenibilidad es revisada de forma semestral por el
Comite de Sostenibilidad y presentada a la alta gerencia. En funcion de estos reportes, se definen
gjustes en la estrategia, se priorizan acciones y se identifican oportunidades de mejora.

La alta gerencia revisa y aprueba la informacion divulgada en la Memoria de Sostenibilidad, incluidos

los temas materiales, comprometiéndose asi con una rendicion de cuentas transparente y una
mejora continua en la gestion responsable del negocio.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 67
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Para fortalecer la gestion y supervision de los aspectos clave, NOVACERO ha establecido varios
comites corporativos que impactan directamente en la estrategia y toma de decisiones dentro de
nuestra gobernanza, priorizando siempre nuestro enfoque sostenible.

Comité de Auditoria

Este comite tiene como objetivo principal revisar, identificar, evaluar y
mitigar los riesgos estrategicos que puedan impactar el desempefio y
la sostenibilidad de la empresa. Esta liderado por el Auditor Interno y
conformado por colaboradores de distintas areas de Novacero, con una
representacion de genero del 33,3% de mujeres. Este comite también
es responsable de supervisar la efectividad del sistema de control interno y de asegurar el
cumplimiento de las normativas legales y regulatorias vigentes.

El area de Auditoria Interna opera de manera independiente, reportando directamente al Contralor y
rindiendo cuentas al Comite de Auditoria. Las actividades de revision y evaluacion se planifican con
base en una matriz de riesgos estrategicos, operativos, financieros y de cumplimiento, previamente
identificados y priorizados por la Auditoria Interna.

A traves de este comiteé, se vela por el fortalecimiento continuo de los procesos internos mediante
la emision de recomendaciones técnicas orientadas a subsanar desviaciones y mejorar practicas.
Asimismo, se realiza el seguimiento correspondiente para verificar la implementacion de dichas
recomendaciones y evaluar la adherencia a los procedimientos establecidos.

Comité de Etica y Prevencion del Acoso
Comprometidos con mantener un ambiente laboral respetuoso y libre
de cualquier forma de violencia y acoso, en Novacero hemos establecido
el Comité de Etica y Prevencion del Acoso. Este comité tiene como
responsabilidades principales:
* Implementar y supervisar el cumplimiento del Protocolo de
Prevencion y Atencion en Casos de Discriminacion, Acoso Laboral y Toda Forma
de Violencia en los Espacios de Trabajo.

+ Atender y dar seguimiento a denuncias relacionadas con conductas inapropiadas,
garantizando la confidencialidad y proteccion de los denunciantes.

+ Promover una cultura organizacional basada en el respeto, la equidad y la integridad.
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» Definir cambios o mejoras en codigos, procesos Yy politicas que contribuyan al
cumplimiento de nuestras metas de sostenibilidad.

» Gestionar el formulario obligatorio de declaracion de posibles conflictos de interes, en
cumplimiento del Codigo de Etica de la organizacion, con el fin de transparentar situaciones
que puedan comprometer la objetividad o integridad en la toma de decisiones.

Este comité cuenta con una representacion del 67% de mujeres, lo que refleja el compromiso
de Novacero con la equidad de género y el empoderamiento femenino en todos los niveles de la
organizacion.

En marzo de 2024 se actualizo el Protocolo de Prevencion y Atencion con el objetivo de agilizar la
atencion de los casos reportados y establecer tiempos y entregables claros en su gestion.

Durante 2024:

* EL100%b de nuestros colaboradores completaron el formulario de declaracion de posibles
conflictos de interés.

- EL 100%o firmaron el Codigo de Conducta y Etica, reafirmando nuestro compromiso colectivo
con los valores que sustentan una cultura organizacional integra y
respetuosa.

Comité de Sostenibilidad

Desde el 2022, hemos establecido un Comité de Sostenibilidad
conformado por representantes de diversas areas, incluyendo
Recursos Humanos, Operaciones Tecnicas, Cadena de Abastecimiento
y Finanzas. Este comité se encarga de integrar la sostenibilidad en la
estrategia corporativa y supervisar las iniciativas relacionadas con la
responsabilidad social y ambiental.

Este comite es liderado por la gerencia de Sostenibilidad y tiene como responsabilidades:

* Integrar la sostenibilidad en la estrategia corporativa

+ Elaborar el plan de sostenibilidad y dar seguimiento a las acciones para alcanzar las metas
propuestas.

« Participar y revisar los resultados del estudio de materialidad y del analisis de percepcion
de stakeholders, proponiendo acciones pertinentes.

* Reportar los avances semestralmente junto con sus indicadores de impacto.

« Consolidar y entregar informacion de la gestion del area que lidera para elaborar la
memoria de sostenibilidad.

El comite se reune dos veces al afio y representa un espacio esencial para asegurar la coherencia
entre los principios institucionales y la accion practica en cada area de la empresa.

Estos comités no operan de manera aislada. Existe una articulacion efectiva entre ellos y el Comité Ejecutivo, lo
cual permite que la sostenibilidad, la ética y la gestion de riesgos estén plenamente integradas en la planificacion
estratégica, en la toma de decisiones y en la cultura corporativa de NOVACERO.
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NOVACERO cuenta con un canal de denuncias confidencial y accesible, disponible tanto para
colaboradores como para clientes, proveedores y otros grupos de interés. Este canal forma parte
del sistema de cumplimiento ético de la organizacion y esta disefiado para identificar, investigar y
remediar potenciales vulneraciones a los principios de conducta definidos por la empresa.

El canal:

» Se encuentra activo a traves de plataformas fisicas, digitales y
via telefonica.

» Permite denuncias anonimas y garantiza la confidencialidad de
quienes reportan.

+ Es gestionado por el Comité de Etica, que analiza cada caso,
emite recomendaciones y realiza el seguimiento correspondiente.

Durante 2024, se fortalecieron los mecanismos de gobernanza
ética a través de las siguientes acciones:

* Revision de procedimientos internos para mejorar la trazabilidad

de los casos.

» Actualizacion de los protocolos de remediacion ante infracciones.

» Difusién interna de los derechos y garantias de quienes hacen uso del canal.

» Vinculacion del canal con procesos de diligencia debida y control de riesgos no financieros.

Actualmente, se encuentra en proceso la implementacion de un sistema de seguimiento que

permita medir la eficacia del canal no solo en la resolucion de casos, sino tambien en la prevencion
de reincidencias y en la mejora de la cultura organizacional.
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- SOSTENIBILIDAD

En linea con la evolucion de los marcos requlatorios y las crecientes exigencias de transparencia,
NOVACERO ha iniciado un proceso de alineacion progresiva con los estandares internacionales de
reporte y gobernanza en sostenibilidad, incluyendo las recomendaciones contenidas en la NIIF S1
sobre Divulgacion de Informacion Financiera relacionada con Sostenibilidad.

Este proceso ha permitido fortalecer nuestra gobernanza en los siguientes aspectos clave:

- Evaluacion de riesgos y oportunidades ASG+EF
NOVACERO ha comenzado una evaluacion exhaustiva de los riesgos y oportunidades ambientales,
sociales, de gobernanza, econémicos Yy financieros (ASG+EF), aplicando una mirada holistica y de
largo plazo sobre su cadena de valor y su entorno operativo. Este analisis contempla:

« Efectos positivos y negativos a corto, mediano y largo plazo.

* Impactos potenciales en distintas unidades de negocio.

* Riesgos derivados del cambio climatico, la escasez de recursos y las requlaciones futuras.
+ Oportunidades asociadas a la economia circular, la innovacion y la eficiencia energética.

Este proceso esta siendo acompaiiado por una consultora especializada, como parte del estudio de
doble materialidad iniciado en 2024.

- Supervision de sostenibilidad
La empresa ha definido como politica que el maximo drgano de gobierno revise y apruebe no solo
la estrategia de sostenibilidad, sino tambien los informes anuales, incluidos los temas materiales y
sus indicadores. Para ello:

» La Gerencia de Sostenibilidad reporta de forma semestral al Comite Ejecutivo sobre
avances y hallazgos.

- Se ha implementado una dindmica de revision continua de indicadores clave (KPIs) y
cumplimiento de metas.

+ Se promueve la toma de decisiones basada en datos y evidencia social, ambiental

y financiera.
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- Formacion del Comité Ejecutivo en sostenibilidad
Reconociendo la importancia de contar con una gobernanza informada y capacitada, se ha iniciado
un plan de formacion progresiva del Comité Ejecutivo en temas ASG+EF. Este plan contempla:

* Sesiones tematicas internas sobre sostenibilidad, cambio climatico, eficiencia energeética,
innovacion circular, y derechos humanos.

- Participacion en talleres, seminarios y cursos internacionales.

« Consulta con expertos externos y benchmarking con empresas lideres de la region.

- Incentivos y cultura de sostenibilidad
NOVACERO se encuentra evaluando la posibilidad de vincular los sistemas de compensacion del
personal de liderazgo con el cumplimiento de metas ambientales y sociales. Este enfoque busca:

+ Reconocer el compromiso y liderazgo en sostenibilidad.
* Incentivar el cumplimiento de indicadores no financieros clave.
» Fortalecer la cultura organizacional basada en responsabilidad y proposito.

- Integracion transversal de sostenibilidad
Finalmente, se ha consolidado un marco de colaboracion interna robusto, mediante el cual
el Comite de Sostenibilidad trabaja en sinergia con otras areas estratégicas, promoviendo la
integracion transversal de los riesgos y oportunidades ASG en la operacion y en la estrategia
corporativa.

Esta colaboracion se apoya en:
* Reuniones interdepartamentales semestrales.

» Planes de accidon compartidos con metas e indicadores comunes.
+ Gestion de proyectos transversales con enfoque circular, social e innovador.
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Contribuciones clave a nuestros
pilares de sostenibilidad

Generar bienestar y desarrollo

Creemos que el bienestar comienza por casa. Por ello, trabajamos de manera decidida en el desarrollo
integral de nuestros colaboradores, el fortalecimiento de sus familias, el impulso a comunidades
vecinas y la consolidacion de relaciones responsables con nuestros proveedores y aliados
estrategicos.

'm beneficiarios del programa Nifios del Futuro

'IEI en Jovenes Protagonistas que fortalecieron la relacion con las familias.

° m personas capacitadas con mas de 40.000 horas de formacion.

. invertidos en formacion técnica, profesionalizacion y desarrollo humano.

e Evaluacion de bienestar laboral, o del Mapa de Vida aplicada a mas demcolaboradores, con
resultados que muestran mejoras significativas en salud financiera, emocional y fisica.

¢ Se implementaron planes de salud ocupacional, ergonomia y sequridad, alcanzando un
cumplimiento del del plan y del100% en requisitos legales.

. mproveedores activos en 2024, de los cuales el 91% son nacionales.

e Politica de compras responsables implementada y publicada.

e Plataforma de capacitacion para proveedores con mas dem participantes.

® Inclusion de m proveedores del segmento de negocio popular y emprendimientos, con una
inversion de $72.327.

-EI participantes en la Escuela de Reciclaje del Futuro, desarrollada en 4 ciudades durante el 2024.
° puntos de reciclaje operativos.

e Convencion nacional con m recicladores participantes.

® Encuesta de satisfaccion con un nivel de aprobacion del

° del personal operativo contratado pertenece a zonas de influencia directa.

o KL:/BAI+] invertidos en desarrollo comunitario y programas sociales.
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Transformar la industria desde adentro es posible. NOVACERO promueve activamente la
circularidad en sus procesos y materiales, apostando por una produccion cada vez mas limpia,
regenerativa y eficiente.

° m invertidos en la Planta Separadora de Residuos, evitando que mas de 12 mil

toneladas anuales de desperdicios se conviertan en basura.

e Aprovechamiento del de los materiales que se producen en nuestras operaciones.
® Uso de mas del de chatarra reciclada como materia prima en nuestras plantas,
promoviendo el cierre de ciclo del acero.

e Reduccion del p{oJy3/L) en la compra de lubricantes, gracias a la implementacion del proyecto de

Gestion Integral de Lubricacion Circular.
° de nuestra agua es reutilizada gracias a sistemas de recirculacion.
e Ademas, continuamos fortaleciendo nuestra red de microempresarios a traves de nuestra

empresa aliada NOVARED - Empresa B Certificada.

Cuidar el planeta

La sostenibilidad ambiental es un compromiso ineludible. Por eso, nuestras acciones se enfocan
en mitigar el impacto ambiental, adaptarnos al cambio climatico y construir resiliencia desde la
industria.

e Sistema de Gestion Energética (SGEN) Implementado y auditado en 2024, como parte del proceso
para certificacion ISO 50001
® Planes de reduccion energetica ejecutados en todas las plantas.

e 3 plantas certificadas como Empresa Ecoeficiente gracias a la implementacion de 12 proyectos

Punto Verde, vigentes hasta 2026.

e Reduccion del 8% en nuestra huella de carbono.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 <327



Proceso de doble materialidad en curso
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En 2024 se inicid de manera formal el proceso de analisis de doble materialidad, que contempla:

-

\
\
\
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¢ Materialidad de impacto: evaluacion de los efectos reales y potenciales que las

‘\\ actividades de NOVACERO generan sobre el medio ambiente, la economia, los derechos
- humanos y las personas.
e Materialidad financiera: evaluacion de los impactos externos que afectan -o podrian
afectar- el desempefio econémico y la resiliencia de la organizacion a corto, medio y largo plazo.
Este proceso incluye la participacion del Comite de Sostenibilidad, la consulta a los grupos de

interés, el analisis de la cadena de valor y la priorizacion de riesgos mediante matrices especificas.
Entre los temas priorizados destacan:

En un entorno global caracterizado por la volatilidad, los desafios climaticos y las crecientes
expectativas de transparencia, la gestion de riesgos en NOVACERO ha evolucionado hacia un
enfoque integral que incorpora dimensiones ambientales, sociales, de gobernanza, econdémicas y

1 | + 5 . G ..
financieras (ASG+EF). e Cambio climatico y adaptacion

e Economia circular

e Diversidad, equidad e inclusion

¢ Salud y seguridad ocupacional

e Transparencia y ética en la cadena de suministro

Diagnostico de alineacion con NIIF S1y NIIF S2
acer con los siguientes logros:

 NIIF S1 - Informacion financiera sobre sostenibilidad
Se realiz6 un diagnostico de brechas respecto a gobernanza, estrategia, gestion de riesgos y
metricas relacionadas con sostenibilidad. Entre los principales hallazgos:
* Necesidad de establecer criterios claros para definir horizontes temporales (corto,
medioy largo plazo).
e Recomendacion de fortalecer la supervision del Comite Ejecutivo en temas ASC.
eImportancia de consolidar un sistema integrado de meétricas de sostenibilidad, con
periodicidad y responsables claros.

Integracion con la estrategia corporativa
La gestion de riesgos ASG+EF no opera como un sistema aislado. Esta plenamente integrada en:

e | a definicion de prioridades estratégicas de negocio
¢ | a toma de decisiones del Comité Ejecutivo

e | a elaboracion y revision del Plan de Sostenibilidad
e | a construccion de planes de accion por area

*NIIF 52 = Informacién relacionada con el clima e | a rendicion de cuentas en nuestra Memoria de Sostenibilidad

Se identificaron riesgos fisicos (eventos extremos, estrés hidrico) y de transicion (cambios
regulatorios, presion del mercado), asi como oportunidades vinculadas a a eficiencia
energetica y la circularidad. Se reconoce como avance clave:
e | 3 verificacion de la huella de carbono, con reduccion del 8,02% en emisiones entre
2022y 2023.
e L3 implementacion de un Sistema de Gestion Energética (SGEN) y la auditoria inicial
para certificacion ISO 50001.

Reconocimientos recibidos

Elimpacto de nuestra gestion ha sido reconocido por multiples instituciones durante 2024:
- Catalogada como una de las 30 Empresas Mas Sostenibles del Ecuador de acuerdo con el
Ranking Ypsilom y publicado en diario El Universo.
- #1en la industria del acero y #2 en el sector de la construccion segun el ranking MERCO de
empresas con mejor reputacion en Ecuador.
- Distintivo ESR (Empresa Socialmente Responsable) otorgado por la Red CERES, por
segundo afo consecutivo.
- Reconocimientos por buenas practicas en equidad de género (Ekos Violeta), economia
circular (CORPEI + ECI), y consumo responsable (Primicias - ODS 12).
- Participacion activa en espacios internacionales como el Net Zero Latitud O Summit, el
ODS Leader Summit y foros sobre innovacion social, financiamiento verde y liderazgo
responsable.

Ambos diagnosticos sirvieron como insumo técnico para avanzar con el analisis de doble
materialidad, proceso clave para alinear nuestra gestion con los estandares internacionales y
preparar las futuras exigencias de reporte.
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En NOVACERO, entendemos que el desarrollo sostenible es un proceso integral que debe
abordarse de manera responsable y comprometida. Nuestra estrategia corporativa esta alineada
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, que buscan erradicar la
pobreza, proteger el planeta y garantizar la prosperidad para todos.

Cada accién que emprendemos en nuestra empresa esta pensada para generar un impacto
positivo tanto en la sociedad como en el medio ambiente. Estamos convencidos de que nuestra
labor no solo contribuye al crecimiento econémico, sino también al bienestar de las personas y al
cuidado del entorno. A traves de iniciativas concretas y medibles, nos aseguramos de que nuestras
operaciones esten en linea con estos objetivos globales, integrando la sostenibilidad en todos los
aspectos de nuestra actividad.

A continuacion, detallamos como nuestros pilares estrategicos estan directamente relacionados
con varios de los ODS y como trabajamos dia a dia para hacerlos realidad:

* Implementacion del Plan de Igualdad de Género, registrado
oficialmente en el SUT.
IGUALDAD * 85% de participacion femenina en el programa Familias
DE GENERO Emprendedoras (53 mujeres de 62 participantes graduados en el 2024).
« Comité de Etica con 67% de representacion femenina.
* Reconocimiento por parte de Ekos Violeta por buenas practicas
empresariales en equidad de género.
e Medicion anual del indice “Espacios Laborales Sin Acoso”,
capacitacion en linea, talleres avanzados sobre liderazgo consciente.
e Camparia de visibilizacion “Mujeres de Acero” a nivel interno
y externo.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

En NOVACERO, entendemos la importancia de preservar el agua
como recurso esencial. Hemos implementado procesos que
reutilizan el agua en nuestras operaciones.

* 99% de nuestra agua es tratada y reciclada.
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¢ Mas de 40.000 horas de capacitacion a colaboradores, con enfoque en
habilidades técnicas, liderazgo, educacién financiera y desarrollo humano.
* 1.292 colaboradores capacitados y $77.874 invertidos en formacion,
profesionalizacion y programas de bienestar.

* Reduccion de la rotacion de personal al 12,6% y aumento de
contratacion juvenil (34% de colaboradores menores de 30 afios).

¢ Programas educativos internos como Bachillerato Acelerado, convenios
universitarios, diplomados y maestrias cofinanciadas.

* Proyecto Jovenes Protagonistas que beneficié a 101 hijos de
colaboradores con formacion en liderazgo y emprendimiento.

« Implementacion del Sistema de Gestion Energética (SGEn) y
auditoria para certificacion ISO 50001.

* Proyecto de Gestion Circular de Lubricantes, que redujo en 20,2%
la compra de suministros y amplié su vida util.

« Planta Separadora de Residuos ya en operacion como parte del
fortalecimiento de la economia circular.

¢ Programa Células de Innovacion: 49 proyectos implementados
con participacion de 323 colaboradores, generando ahorros, mejoras
técnicas y reduccion de huella de CO2 (727 tCO2 evitadas).

* 99,9% de aprovechamiento de materiales industriales, evitando
el desperdicio de mas de 12.000 toneladas gracias a la Planta
Separadora de Residuos.

* Promocion activa del uso de materia prima reciclada (chatarra) en
mas del 55% del total de insumos.

* Fortalecimiento de la red de microempresarios NOVARED -
Empresa B Certificada y capacitacion de 91 recicladores en 4
escuelas de reciclaje.

¢ Reconocimiento nacional por parte del medio Primicias en la
categoria “Sostenibilidad y Consumo Responsable” gracias al caso
de la Escuela de Reciclaje del Futuro para recicladores.

* Reduccion del 8,02% en huella de carbono, al pasar de 63.123,27 t
CO2 (2022) a 58.059,67 t CO2 (2023), verificado por SGS.

¢ Auditorias ambientales superadas en todas las plantas.

e Programa de medicién y monitoreo de consumo de agua en
implementacion.

 Proyectos de eficiencia energética y uso de energia en caliente en
fase de ejecucion.
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. INICIATIVAS

Somos parte activa de iniciativas, redes empresariales y gremios que promueven la sostenibilidad,
la innovacion industrial y el desarrollo responsable. Entre las principales alianzas:

alacero &caricon

CAMARA DE LA
CONSTRUCCION
DE GUA YAQUIL

== GESTORES 4
GFS?PADOR S50

JFEDIMETAL

CESS
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DE QUITO

ores de Residuos y Desechos de Ecuador

Reconocimientos 2024:

MERCO RESPONSABILIDAD ESG

15 100 empresas

s ESC y #lenla
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RECONOCIMIENTO BUENAS PRACTICAS
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Otorgado por EKOS Violeta
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Iniciativas en las que
participamos:

+ Red CERES (Consorcio Ecuatoriano para
la Responsabilidad Social)

+ CORPEI + Economia Circular Inclusiva
(ECI)

+ Red de Empresas por la Igualdad (Ekos
Violeta)

« Participacion en foros sectoriales
como el Net Zero Latitud O, el ODS
Leader Summit y el Restart Weekend de
innovacion social

+ Integracion en plataformas de didlogo
con actores publicos, academicos y del
tercer sector

* Presencia en la Cumbre de
Sostenibilidad EKOS 2024 con la
inauguracion de nuestro Museo
del Acero.

—
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—
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Socialmente
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Adicionalmente, mantenemos un canal confidencial de denuncias, gestionado por el Comite de

En NOVACERGO, la sostenibilidad no es unicamente ambiental o economica. La sostenibilidad Etica, a través del cual colaboradores, proveedores y otros stakeholders pueden reportar posibles
tambien es etica. Por eso, nuestras politicas y compromisos institucionales estan construidos vulneraciones éticas, sin temor a represalias.
sobre principios de respeto, inclusion, legalidad y transparencia que rigen nuestras decisiones y
definen nuestras relaciones con colaboradores, proveedores, clientes, comunidades y aliados Este canal es parte del enfoque de diligencia debida que NOVACERO esta fortaleciendo para cumplir
estratégicos. con estandares internacionales en materia de transparencia, respeto a los derechos humanos y
prevencion de impactos negativos. En este sentido:

Contamos con un Cédigo de Etica y Conducta Empresarial que rige el actuar de todos los e Se esta integrando el analisis de riesgos sociales y eticos en la seleccidn de nuevos
colaboradores y aliados de la cadena de valor. Este codigo: proveedores.

e Esta alineado con los principios del Pacto Global, la Declaracion Universal de los Derechos e Se avanza en la formalizacion de procesos de

Humanos y la OIT. auditoria interna para asequrar el

e Establece normas claras sobre integridad, trato justo, prohibicién del trabajo infantil y cumplimiento del cddigo de conducta.

forzoso, y prevencion de corrupcion. e Se preparan procedimientos para responder,

¢ Incluye directrices especificas para contratistas, proveedores y socios comerciales. remediar y documentar posibles vulneraciones.
En 2024 se fortalecieron los mecanismos internos de promocion de estos principios a traves de Es importante destacar que la empresa ha implementado
campanias, formacion en lineg, talleres presenciales y sesiones con lideres de equipo. Ademas, se una Politica de Compras Responsables, publicada
avanzo en la incorporacion de estos principios en procesos clave como compras, contratacion y en su sitio web, que promueve relaciones sostenibles y
gestion de desempefio. transparentes con proveedores. Esta politica establece:

e Criterios de cumplimiento legal, sostenibilidad
NOVACERO ha desarrollado un PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE CASOS ambiental, sequridad laboral y formalizacion.
DE DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y TODA FORMA DE VIOLENCIA EN LOS ® Requisitos minimos para contratistas y
ESPACIOS DE TRABAJO, que es gestionado por el Comité de Etica y Prevencién, conformado por subcontratistas (capacitacion, salud ocupacional,
profesionales capacitados y con representacion mayoritaria femenina. ética).
¢ Enfoque en el desarrollo de proveedores locales y

En 2024 se alcanzaron los siguientes hitos: de segmentos vulnerables.

e Aplicacion delindice “Espacios Laborales Sin Acoso”, con una participacion nacional

del 97%. En 2024 capacitamos al 100% de los usuarios internos

e Capacitaciones en linea (e-learning) con tres cursos especializados para todos los sobre esta politica y se alcanzo un 91% de participacion de

colaboradores, otro para lideres y otro especifico para miembros del comite y equipo de proveedores nacionales en el total de compras.

Talento Humano.

e Desarrollo de talleres presenciales sobre liderazgo consciente, cultura de respeto
y equidad.

® Revision de planes de accion por planta con enfoque correctivo y preventivo.

e Campaiia de sensibilizacion por canales de comunicacion internos.

IID MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024




-

o L5 MEMORIA

Este informe ha sido elaborado de conformidad con los Estandares GRI 2021, cubriendo el periodo
comprendido entre el 1de eneroy el 31 de diciembre de 2024, en continuidad con el compromiso
asumido por NOVACERO desde el afio 2023 de presentar su desempeiio en sostenibilidad de forma
anual, estructurada y transparente.

La presente memoria refleja el firme proposito de la organizacion de rendir cuentas ante sus grupos
de interes, compartiendo de manera clara los avances, desafios y resultados alcanzados durante el
ano reportado. La distribucion de los contenidos responde al Modelo de Sostenibilidad corporativo,
que integra tanto las expectativas identificadas por nuestros stakeholders como las prioridades
estrategicas definidas por la organizacion.

Durante este periodo, NOVACERO llevo a cabo una actualizacion del estudio de materialidad,
complementada con un proceso de escucha activa y levantamiento de percepciones con actores
clave de su entorno. Esto permitio identificar los temas mas relevantes para sus grupos de interes
y reforzar la alineacion entre la gestion de sostenibilidad y las necesidades sociales, economicas y
ambientales del contexto.

De manera complementaria, y en paralelo a la elaboracion de esta memoria, se desarrollo el
diagnostico de alineacion a los estandares NIIF S1y S2, lo que permite avanzar hacia una integracion
mas profunda entre la gestion de sostenibilidad y la divulgacion financiera. Este ejercicio ha
fortalecido la identificacion de riesgos y oportunidades climaticas y ha aportado insumos clave para
el analisis de doble materialidad que quiara la estrategia futura.

La elaboracion del documento se realizo con el acompafiamiento tecnico de una consultora
externa especializada en sostenibilidad y responsabilidad corporativa, que brindd soporte en la
aplicacion e interpretacion de los Estandares GRI, asegurando consistencia metodologica y rigor
técnico en su construccion.

Para mayor informacion o sugerencias
puede escribirnos al correo:
sostenibilidad(@novacero.com
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En NOVACERO, entendemos que nuestra operacion tiene impactos econdmicos como ambientales
y sociales, los cuales gestionamos cuidadosamente para garantizar que nuestras actividades
contribuyan al desarrollo econémico, al bienestar de la sociedad y a la proteccion del medio
ambiente. Nuestro modelo de negocio esta orientado a generar valor tanto para la empresa

como para los grupos de interes con los que interactuamos, como colaboradores, proveedores,
comunidades locales y clientes.

Contribuimos a la creacion de empleo y al desarrollo de la economia local. Las inversiones que
realizamos en diferentes proyectos de infraestructura generan fuentes de trabajo directas

y tambien fomentan la actividad economica en las comunidades cercanas. A traves de la
optimizacion de nuestros procesos financieros, hemos incrementado el acceso al credito y los
cupos disponibles, permitiendo a pequefas empresas y microempresarios acceder a mayores
oportunidades de financiamiento. Ademas, garantizamos el pago oportuno a proveedores, con
especial enfasis en los microempresarios y las PYMES, lo que ayuda a fortalecer la economia local.

Volumen en tons 310.170 284.086 296.771
Costos
Operacionales $ 302.785.791 $257.676.354 $254.418.204
Salarios y beneficios
S ALOR delose%pleados $ 16.330.155 $ 16.958.867 $ 17.276.531
ECONOMICO dPagos aglfoveed‘”‘—'s $ 343.862.229 $315.885.553 $238.385.323
GENERADO s ap
Y DISTRIBUIDO gyl eAypasses $ 8.835.404 $ 5.928355 $ 6.407.846
Valor econémico
retenido (es el valor
econémico directo $  21.797.742 $ 15.483.736 $ 9.258.611
generado menos el valor
econdémico distribuido)
Maquinarias y equipos = $ 20.655.467 $ 15.246.561 $ 12.933.612
INVERSIONES
Otras inversiones
iz adis $ 9.288.657 $ 4.266.300 $ 5.053.185
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Nuestro modelo estrategico, basado en cuatro pilares claves, nos ha permitido enfrentar estos
retos de manera efectiva. El pilar de “Rentabilidad en las operaciones” se ha enfocado en la
optimizacion de costos, el incremento de ingresos y la mejora en la eficiencia operativa, mientras
que los pilares de “Profundizacion de mercados centrados en el cliente”, “Fortalecimiento de
capacidades” y “Trascendencia de negocios” han permitido alinear nuestras practicas con los
principios de sostenibilidad y generar un impacto positivo tanto en la economia como en el medio
ambiente. Ademas, la comunicacion continua con nuestros grupos de interes, como colaboradores,
proveedores y comunidades locales, nos ha permitido identificar areas de mejora, lo que ha

sido fundamental para ajustar nuestras politicas y procedimientos operativos en funciéon de las

expectativas de estos grupos.

A lo largo del afo, hemos aprendido que la innovacion y la inversion en tecnologia son esenciales
para gestionar los impactos negativos de nuestra actividad y mejorar nuestros resultados
economicos. Estos aprendizajes se han incorporado en nuestras politicas y procedimientos, y nos
han permitido fortalecer nuestro compromiso con la sostenibilidad. De esta manera, continuamos
avanzando en la mision de generar un impacto positivo y sostenible en la economia, el medio
ambiente y las personas, alineando nuestras metas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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La reduccion moderada del valor econdmico generado en 2024 respecto a 2023 responde a
condiciones macroeconomicas y del sector construccion, pero fue enfrentada con eficiencia
operativa y prudencia financiera, manteniendo niveles saludables de inversion, salarios y pago de
obligaciones fiscales.

Mantenemos un firme compromiso con la contratacion local, especialmente en las zonas de
influencia directa de sus operaciones (Quito, Lasso, Guayaquil y Azogues). En 2024, el 52%

del personal operativo fue contratado en comunidades aledafias a las plantas industriales y el
100% del Comité Ejecutivo y la alta direccion esta conformado por profesionales ecuatorianos,
adicionalmente las contrataciones de personal administrativo tambien priorizan talento local con
experiencia y formacion tecnica.

En la empresa priorizamos sistematicamente la contratacion de proveedores ecuatorianos,
fortaleciendo el encadenamiento productivo local y regional. En 2024 se registraron 1.221
proveedores activos, con operaciones distribuidas en las principales zonas del pais. En este periodo,
el 93% de las compras totales correspondieron a proveedores nacionales.

COMPRAS A PROVEEDORES POR LOCALIDAD

Localidad/ | proyeadores = Montoinvertido | Proveedores | Montoinvertido = Proveedores | Monto invertido

Proveedor

Guayaquil 391 s 27.381.679 463 $ 28.780.032 409 S 26.879.304
Quito 767 S 73.358.988 684 S 37.480.017 695 S 43.632.247
Lasso 108 [ 29.421.766 18 $ 24,840.218 138 3 29.933.232
Otras

localidades 53 S 23.242.335 143 $ 19.398.847,90 123 s 36.523.503
de Ecuador

Internacionales 139 $ 165.655.803 140 $ 120.228.675,00 134 S 82.592.353

% Nacional | 90% 48% 9N% 48% 91% 62%
Total 1319 § 153.404.768 1408 &  M0.499.M5 1365 $§  136.968.286
Nacional s

En 2024, invertimos USD 136 millones en 1.221
proveedores provenientes del Ecuador.

Desde 2023, contamos con una Politica de Compras Responsables, publicada y socializada con
todos los usuarios internos, la cual establece criterios en:

e Cumplimiento normativo y formalizacién

e Prevencion del trabajo infantil y respeto a los derechos laborales

e Sustentabilidad ambiental (manejo de residuos, cumplimiento legal)

e Practicas inclusivas (proveedores PYMES y economia popular)

Durante 2024, capacitamos a mas de 130 colaboradores internos sobre esta politica y su aplicacion
en los procesos de compra, homologacion y evaluacion de proveedores. Ademas, se integraron
clausulas éticas, sociales y ambientales en los contratos de suministro, y se promovio el uso de
plataformas digitales para monitorear el cumplimiento de estandares basicos por parte de los
aliados estrategicos.

Durante 2024, fortalecimos el desarrollo de nuestras relaciones comerciales mediante diversas
herramientas orientadas a capacitar, incluir y acompanar a nuestros aliados estratégicos. A traves
de nuestra plataforma de capacitacion para proveedores, formamos a 1.300 personas en tematicas
clave como sostenibilidad, logistica, seguridad, ética y normativa legal. Tambien llevamos a cabo

la Convencion de Recicladores “Héroes de Acero” junto con Novared - Empresa B Certificada, que
reunid a mas de 60 microempresarios, un espacio donde compartimos aprendizajes, fortalecimos
alianzas y reafirmamos nuestro compromiso con el crecimiento sostenible y la economia circular.
Ademas, promovimos a inclusion de 14 proveedores pertenecientes al segmento de negocio
popular, destinando una inversion de USD 72.327 para fomentar su integracion en la cadena de valor
formal y sostenible.

00—

A través de nuestra plataforma de capacitacion para proveedores, ® s::
formamos a 1.300 personas en tematicas clave como SE
sostenibilidad, logistica, seguridad, ética y normativa legal. (=—— o=

Aplicamos criterios técnicos, legales y de sostenibilidad en los procesos de seleccion, contratacion
y seguimiento de proveedores, incluyendo:

e Evaluacion documental de cumplimiento legal y tributario

e Verificacion del cumplimiento de normas laborales y ambientales

e Aplicacion de cuestionarios de sostenibilidad y legalidad segun el tipo de proveedor

e Inclusion de clausulas contractuales alineadas a la Politica de Etica Empresarial

En 2024, identificamos que los procesos de evaluacion de sostenibilidad aun no cubren a todos
los proveedores de proyectos especiales, por lo cual establecimos una hoja de ruta para incorporar
estos actores en los sistemas de evaluacion a partir de 2025.

Hemos identificado algunas oportunidades de mejora en nuestra gestion, por lo que para 2025 nos
comprometemos a realizar acciones para formalizar procesos de auditoria periddica a proveedores
de mayor criticidad y fortalecer el uso del portal a toda la red en categorias tecnicas asi como el
fortalecimiento de los mecanismos de retroalimentacion para mejorar la trazabilidad de desempefio
etico, ambiental y legal de los aliados comerciales.
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Impulsamos el desarrollo econémico de nuestro entorno a traves de programas estructurados de
formacion, asistencia técnica y acompafamiento a diversos actores de nuestra cadena de valor:
microempresarios del reciclaje, distribuidores, transportistas y maestros de obra. Estas acciones
fortalecen la competitividad del ecosistema industrial y comercial del acero en Ecuador.

Los profesionales de la construcciéon

El programa MAESTROS DE ACERO es una
iniciativa de formacion técnica desarrollada por
Novacero desde 2019, y puesta en marcha en alianza
con nuestros distribuidores y gremios de la industria.
Esta dirigido a maestros de obra y operarios del
sector de la construccion, con el objetivo de
profesionalizar oficios tradicionalmente informales,
fortaleciendo las capacidades tecnicas de quienes
forman parte fundamental de nuestra cadena de
valor.

La capacitacion se imparte de manera presencial, en grupos de aproximadamente 75 personas, y
esta estructurada en 5 modulos formativos que suman un total de 120 horas de instruccion. Los
contenidos abarcan temas teécnicos y normativos como lectura de planos, calculo de materiales,
técnicas de construccion y eficiencia en el uso de recursos. La certificacion cuenta con el aval oficial
del Ministerio de Educacion, lo que respalda la calidad de la capacitacion y fortalece la proyeccion
profesional de los participantes.

Durante 2024, 543 maestros de obra participaron en el programa, y 249 de ellos lograron
graduarse, incluyendo 15 mujeres que se destacaron en un ambito predominantemente masculino,
demostrando que las mujeres tambien construyen el futuro. Este programa eleva el nivel tecnico
de los participantes y mejora sus oportunidades laborales, representando un aporte concreto al
desarrollo profesional de los trabajadores de la construccion.

S:ID MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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CIFRAS 2024

Graduados Inversion

Locaciones Inscritos

Promociones

Mujeres

San Rafael (Carchi), Riobamba

4 (Chimborazo), Puyo (Pastaza) 543 249 15
y Guayaquil (Guayas)

$144.200

MAESTROS DE ACERO reafirma nuestro compromiso con el progreso desde la base de la
industria, promoviendo una construccion mas responsable, sequra y alineada con los estandares de
calidad que impulsamos en Novacero.

Desde 2019 al 2024, hemos logrado graduar y certificar a
1.595 MAESTROS de los cuales 127 son mujeres.

Nota: Hasta el 2024, este programa se conocia como CAPOS. A partir de 2025, evoluciona bajo un
nuevo concepto y nombre: Maestros de Acero, reflejando su enfoque renovado y ampliado hacia la
profesionalizacion del sector.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 GS



Maestria del Acero

En NOVACERO creemos que construir suefios tambien significa fortalecer a §
quienes los hacen realidad junto a nosotros. Por eso, junto a Novared y en MAESTRIA
alianza con la Universidad de las Américas (UDLA), desarrollamos la primera DEL ncinn

promocion de la Maestria del Acero, un Micromaster en Direccion de Empresas
disefado especialmente para potenciar los negocios relacionados con nuestra industria.

Durante 12 semanas, 95 participantes —distribuidos en dos grupos: 47 distribuidores y 48
microempresarios del reciclaje— recibieron formacion virtual en 15 modulos especializados. La
capacitacion abordd tematicas clave como administracion, asesoria comercial, gestion financiera,
experiencia del cliente, innovacion empresarial y conocimiento técnico de nuestros productos:
varillas, cubiertas, tuberias y sistemas metalicos.

Este programa les permitio desarrollar habilidades practicas y estrategicas para optimizar la
gestion de sus negocios, brindar un mejor acompafiamiento a sus clientes y tomar decisiones mas
informadas. Cada participante recibio un certificado avalado por la UDLA, y los mejores estudiantes
de cada grupo fueron reconocidos con una beca para la Certificacion Internacional “Gerente
Emprendedor”.

Esta iniciativa refleja nuestro compromiso con el desarrollo sostenible de largo plazo, al
profesionalizar oficios esenciales dentro de nuestra cadena de valor y reconocer el rol fundamental
que cumplen tanto distribuidores como recicladores en la transformacion del acero en Ecuador.

| 447 DISTRIBUIDORES 55 - 58% mujeres

Gy &8 wchepResaRos 4O - 42%/0 hombres
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Formacion a transportistas y actores logisticos

Durante 2024, fortalecimos nuestra cadena de valor logistica con una estrategia integral de
capacitacion y relacionamiento, dirigida a actores clave como transportistas contratados, personal
logistico y aliados logisticos en todo el pais. El objetivo fue profesionalizar su gestion, estandarizar
buenas practicas y promover una operacion mas segura, eficiente y alineada con nuestra cultura de
servicio.

En el caso de los transportistas, se impartieron capacitaciones sobre seguridad vial, conduccion
eficiente, buenas practicas de distribucion con el objetivo de optimizar los procesos de entrega.
Ademas, 23 transportistas de chatarra participaron en talleres de formacion tecnica, donde
abordaron temas como el servicio al cliente, seguridad laboral y clasificacion de tipos de chatarra.

Como parte del fortalecimiento de la cultura de servicio, realizamos por primera vez dos ferias de
transportistas en nuestras sedes de Guayaquil, y otra en Lasso para los transportistas de Quito y
Lasso, bajo el concepto “Cultura de Servicio - EL proveedor como parte del equipo”. Estos eventos
incluyeron:

« 24 proveedores de productos y servicios para el transporte pesado

+ Promociones y descuentos exclusivos como beneficio para los transportistas

« Activaciones con obsequios y materiales informativos

Los resultados fueron contundentes: mas de 560 transportistas participaron activamente en
las ferias (210 en Guayaquil y 350 en Lasso y Quito), con una inversion total de $7.500. Este
esfuerzo consolido la importancia del transportista como un socio estrategico de nuestra

operacion, generando sentido de pertenencia y motivacion para trabajar en conjunto
hacia una logistica mas responsable y sostenible.
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Empresa

m NOVARED ®

RECICLAJE CON VALOR Certificada

aliado estratégico %2 NOVACERO

NOVARED: Nuestra empresa aliada para impulsar
la economia circular

Novared es una empresa aliada de Novacero que impulsa el reciclaje con enfoque inclusivo,
articulando una red nacional de microempresarios, centros de acopio, recicladores base y
transportistas. Su proposito es fortalecer la cadena de suministro de chatarra metalica y otros
materiales reciclables desde una mirada responsable y sostenible.

Certificada como Empresa B, Novared trabaja bajo altos estandares de impacto social, ambiental
y economico, promoviendo la economia circular y mejorando las condiciones de vida de miles

de familias en el pais. Su red nacional esta integrada por 62 microempresarios del reciclaje, 42%
liderados por mujeres, mas de 90 puntos de acopio, 900 bodegas aliadas, y alrededor de 12.000
recicladores base.

Capacitacion y dignificacion del reciclaje

La Escuela de Reciclaje del Futuro, implementada por » | Escuela de
. . ) - ¢ & | RECICLAJE

Novacero junto a Novared y los microempresarios del reciclaje,

es un programa disefiado para mejorar la eficiencia y sequridad °

del reciclgje, dignificar el oficio y brindar herramientas practicas PNo “m_m

a los recicladores base. usssin
ﬁzm.m
Este programa se inicié en modalidad virtual en 2021y, entre
2022 y 2024, se consolidd con una metodologia presencial y
territorial. En 2024, concluimos esta etapa formativa con la
realizacion de cuatro escuelas presenciales en Duran, Machala,
Quito y Lago Agrio, donde 91 personas fueron capacitadas.

Los contenidos abordaron temas clave como la importancia del reciclaje, el manejo adecuado de
materiales ferrosos, la seguridad laboral y la legislacion vigente, aportando al desarrollo profesional
de quienes forman parte esencial de la economia circular en el pais.

)

“ “Me senti muy contento y privilegiado de
participar en la Escuela de Reciclaje del

Futuro. La convocatoria fue excelente
y el contenido muy bien recibido.

1.3 37 | 25 ESCUELAS

. 14 CIUDADES

Destaco la claridad de la expositora, que
gestion de sus centros de acopio
635 Holger Rogel Cuenca
€T 328 capaciianos | 10 ESCUELAS Q | onume P

transmitié conocimientos valiosos para
Recicladora de Metales del Sur

que nuestros recicladores mejoren la

€ITE) 283 capaciTAD0S | 11 ESCUELAS remsRUSe
702ED :
€XTID 91 capaciTns | &4 ESCUELAS PRESENCIAL ¢oo
N ‘J (2022-2024]
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CONVENCION DE MICROEMPRESARIOS DEL RECICLAJE

HEROES DE
ACER02024

RECICLAR ES MI PASION

Encuentros que transforman:
Convencion Nacional de Microempresarios

En 2024, realizamos una nueva edicion de la Convencion Nacional de Recicladores, denominada
“Heroes de Acero”, un espacio que reunio a 94 microempresarios del reciclaje de distintas partes del
pais. Por primera vez, el encuentro se desarrolld en nuestra planta de Guayaquil, lo que permitid a
los participantes conocer de cerca nuestros procesos productivos, fortalecer vinculos y vivir una
experiencia transformadora.

Durante la jornada compartimos espacios de capacitacion, intercambio de buenas practicas y
momentos de reconocimiento. La convencion cerrd con un emotivo paseo en bote, recordandonos
que trabajamos como una gran familia, unida por el proposito de construir un futuro mas
sostenible.

Este evento, que se realiza cada dos afos, busca afianzar lazos, reconocer publicamente el valor
del reciclgje inclusivo y visibilizar el rol clave que cumplen los microempresarios en nuestra cadena
de valor. En esta edicion, se entregaron reconocimientos especiales a quienes han demostrado
excelencia, compromiso y liderazgo en su labor diaria.

De acuerdo con la encuesta de satisfaccion, el 83% de los asistentes valoro
positivamente su experiencia, destacando el acompafiamiento técnico, el respeto
y el reconocimiento recibido.

Junto a Novared, en Novacero demostramos que la chatarra no es basura, sino una oportunidad
para construir un pais mas justo, mas limpio y con oportunidades reales para quienes impulsan el
reciclaje en el Ecuador.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 G9
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En NOVACERO, entendemos que el talento humano es el corazon de nuestra operacion y la base
sobre la cual construimos relaciones sostenibles, innovacion constante y excelencia operativa.
Nuestra politica de empleo se fundamenta en la contratacion responsable, la formacion continua y
el bienestar integral, promoviendo entornos seguros, inclusivos y de crecimiento profesional para
cada colaborador.

Nuestra fuerza laboral se ha mantenido estable, con un enfoque en la contratacion local, el
fortalecimiento de capacidades internas y la retencion del talento. Al cierre de 2024, contamos con
1.292 colaboradores en cuatro sedes operativas: Quito, Guayaquil, Lasso y Azogues.

DETALLE COLABORADORES SECTORIZADOS POR PLANTA Y POR SEXO

Namero de Colaboradores

2022 2023 2024
Hombres | Mujeres E:f;"ﬁg; .Hornbres Mujeres [{:ct;: Hombres | Mujeres Eﬁ&“;
285 58 343 | 296 ‘ 63 | 359 291 62 353
197 74 n 217 81 298 22 78 299
m 600 48 648 576 47 623 596 46 642
m o [ n ‘ 5 16 12 6 18

TOTAL

Numero de Contrataciones

2022 2023 2024
Mujeres | Hombres -{:ct:llndpg Mujeres | Hombres | -lr:c‘;i Mujeres | Hombres m?lhg’;
16 64 80 19 68 | 87 2 a2 54
13 39 52 21 ‘ 90 m 12 68 80
m 23 88 m [ 16 70 86 15 94 109
=2 el s [ ofnl=1p:]:

TOTAL

*La localidad de Austro se maneja de forma especifica desde 2023,

* Data incluye pasantes.
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Indicador

ar . :
2022 2023 2024 |

% de pérsonal operativo contratado

localmente (zona de influencia) I i I s I Gibiig /

-iso parental y conciliacion vida—-trabajo

Buscamos espacios que permitan la conciliacion entre la vida personal y profesional. Durante 2024
se registraron 44 personas con permiso parental remunerado, de las cuales el 100% retornaron a
sus funciones, y el 98% se mantuvieron activas al menos 12 meses despues del retorno.

Este indicador refleja la efectividad de nuestras politicas de inclusion, apoyo familiar y retencion del
talento, y es consistente con nuestro enfoque de respeto a los derechos laborales y promocion de
la corresponsabilidad familiar.

Reconocimiento como marca empleadora

En 2024, NOVACERO fue reconocida en el puesto #27 del
ranking MERCO TALENTO a nivel nacional, destacandose como
una de las empresas mas atractivas para trabajar en Ecuador. Este
reconocimiento refleja el esfuerzo continuo por crear una cultura de
bienestar, formacion y sentido de proposito en cada colaborador.

1 r " MEJORES EMPRESAS
e E-u .p en ATRAER

Y FIDELIZAR

TALENTO

0 ( Ranking (00

ECUADOR 2025
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" "GENERO

Creemos firmemente que la diversidad y la equidad son
esenciales para construir una empresa mas humana, innovadora
y sostenible. Por eso, promovemos una cultura de respeto,
iIgualdad de oportunidades y tolerancia cero frente a cualquier
forma de discriminacion o violencia en el lugar
de trabgjo.

La participacion femenina en nuestra
plantilla alcanzo el 14,5%0,
evidenciando un crecimiento sostenido
desde el 13,6% registrado en 2022.

Contamos con un Plan de Igualdad de Genero aprobado

y registrado en el Sistema Unico de Trabajo (SUT), el cual
establece compromisos medibles para reducir brechas
estructurales en el acceso a oportunidades, salarios, liderazgo y
conciliacion familiar.

Durante 2024, logramos avances significativos en materia

de equidad e inclusion. La participacion femenina en nuestra
plantilla alcanzoé el 14,5%, evidenciando un crecimiento
sostenido desde el 13,6% registrado en 2022. Ademas, el 67%
de los miembros del Comité de Etica y Prevencion del Acoso
son mujeres, lo que refleja la confianza que depositamos en su
liderazgo para construir espacios laborales seguros, diversos y
respetuosos. A lo largo del afio, desarrollamos cursos virtuales
y talleres presenciales enfocados en equidad de género,
liderazgo consciente y cultura del respeto, reafirmando nuestro
compromiso con entornos laborales mas justos y humanos.

) GERENCIA = 3 MUJERES

. MANDOS MEDIOS
W srarunas/cooromanoress | 3 & MUJERES
SUPERVISORES

MUJERES
NOVACEROD

o185

2 ADMINISTRATIVOS | 135 MUERES

S COLABORADORES

Espacios Laborales Sin Acoso (ELSA)

Uno de los hitos de 2024 fue la consolidacion del Plan de Accion
ELSA (Espacios Laborales Sin Acoso), una iniciativa estratégica que se
implementa en alianza con expertos externos para prevenir el acoso
laboral y la discriminacion.

Este programa incluyo la aplicacion de la Encuesta ELSA a nivel nacional, alcanzando
una participacion del 77%, lo que nos permitio obtener una radiografia clara de
nuestro clima laboral. A partir de sus resultados, realizamos un analisis de brechas

de conocimiento y cultura interna, identificando oportunidades de mejora en la
prevencion del acoso y la promocion del respeto mutuo. Desarrollamos cursos en linea
que abordaron de manera clara el concepto de acoso, sus distintas manifestaciones

y el rol clave del liderazgo en su erradicacion. Finalmente, disefiamos planes de accion
especificos por planta, enfocados en mitigar riesgos psicosociales y fortalecer un
ambiente de confianza, cuidado y corresponsabilidad.

Empoderamiento de la mujer WEPs
EVALUACION NOVACERO se adhiere voluntariamente a los Principios de
WEP'S Empoderamiento de las Mujeres (WEPs), impulsados por ONU
Mujeres y el Pacto Global. En 2024, el indice WEP alcanzo un 51 %,
reflejo del trabajo en la revision de practicas, disefio de indicadores de
equidad y fortalecimiento de comites con enfoque de género.

Asimismo, participamos activamente en redes y plataformas como Ekos Violeta, Red
de Empresas por la Igualdad y la Red CERES, en donde compartimos experiencias y
aprendemos de otras organizaciones comprometidas con la inclusion.

A las mujeres que quieren ingresar a

la industria del acero, les diria que no
duden en hacerlo. Esta industria tiene
grandes retos, pero también enormes
oportunidades, y aqui el conocimiento,
la vision, el enfoque y el liderazgo no
tienen género. En Novacero lo vivimos
todos los dias y es donde realmente
puedo decir que trabajamos con la
mejor gente.

Maria Gabriela José Soriano
Metrologa - Planta Guayaquil
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Mujeres de Acero

Ahora somos

MUJERES

en la industria del acero

En una industria historicamente liderada por hombres, en
Novacero creemos que el acero tambien tiene rostro de mujer.

Por eso, en marzo lanzamos Mujeres de Acero, una campafia que
celebra la fuerza, el liderazgo y la resiliencia femenina
dentro y fuera de nuestra organizacion.

A traves de 9 videos publicados en nuestro canal de YouTube y
amplificados por medios internos y redes sociales, compartimos
historias reales de mujeres que son parte de nuestra cadena

de valor: colaboradoras de planta y oficinas, distribuidoras,

una de las muchas emprendedoras del programa Familias
Emprendedoras, una microempresaria del reciclaje e incluso la
hija de una de nuestras colaboradoras participante del programa
Nifios del Futuro. Cada testimonio mostro lo que significa

ser una Mujer de Acero: abrir caminos, romper estereotipos y
demostrar que el talento no tiene genero.

Con Mujeres de Acero, no solo conmemoramos el Dia de la

Mujer, sino que enviamos un mensaje claro: en Novacero, la
igualdad de oportunidades es parte de nuestra cultura. Las
mujeres tienen un lugar protagonico en la construccion de

suefos para un mMundo Mejor.
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“<TALENTO

La formacion es un pilar estrategico en la gestion del talento humano en NOVACERO. Fortalece
las capacidades individuales y colectivas y también garantiza una operacion mas eficiente, seqgura,
innovadora y orientada al servicio.

En 2024, consolidamos una propuesta formativa integral orientada a fortalecer las competencias
técnicas, academicas y actitudinales de nuestro talento humano. Esta estrategia abarco diferentes
niveles y enfoques de formacion, con resultados concretos en la eficiencia operativa, el desarrollo

Durante 2024, se ejecutaron diversos programas de formacion técnica, academica y humana, con . o o
profesional y el fortalecimiento de nuestra cultura organizacional.

un enfoque transversal de sostenibilidad, equidad e inclusion.

Formacion Técnica Operativa Formacion académica basica
: o @ Impacto directo en la mejora de la calidad Continuidad al Programa Bachillerato
En 2024, se capacitaron el 1000 de nuestros operativa y en a reducciéon de incidentes en Acelerado
colaboradores, acumulando mas de 40.000 horas de nuestras plantas. _ Objetivo: cerrar brelc‘has educativas y
. . * Procesos: galvanizado, trefilado, soldadura fomentar la superacion personal.
formacion interna y externas e inyectados. * 14 colaboradores inscritos.
¢ Seguridad: montacargas, puentes grua, ® Proyeccion de 2 graduados en 2025
alturas y riesgos eléctricos. y 12 en 2026.

Formacion continua con impacto . .
Educacion Superior

y Profesionalizacion

En los ultimos tres afios hemos mantenido un alto nivel de inversion en capacitacion. En 2024, se f,, & \2’ Cultura Organizacional

: , S, Como parte del proceso de s
capacitaron 1.292 colaboradores, acumulando mas de 40.000 horas de formacion interna y externa. profesionalizacion para roles estratégicos. y Servicio
Formacion en Ventas o P* rormacion transversal, promovimos la
. con Instituto Humane ’zﬁ\ k*'( cultura de servicio como eje formativo
HORAS DE CAPACITACION PARA COLABORADORES (SEXO) + 8 colaboradores capucitados en 20241 @ esencial.

e Modulos: empatia, atencion al cliente,

i * Nueva cohorte prevista para 2025. » i
2022 I 2023 | 2024 Diplomados y Maestrias :esgéﬂgrc;g?j?e?ggngijta?;brganizacional y
. ; . ° 4 col?br:)radmes iniciaron estudios con servicio al cliente.
Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres :E-.Ogaclt: T;fﬁgl o profesionaly
: : fortalecimiento de talentos clave.
GUAYAQUIL 1.939 12.290 2.329 10.320 1.691 6.271
(] (] (] (] o~
m 19 226 133 391 131 192 Diversidad, equidad e inclusion
3.263 8.809 1.923 7.824 2.448 5.029 .-
m Plan de Accion ELSA
Seguimiento trimestral a los planes de accién por localidad, consolidando
2.578 18.433 2.652 21.834 1.987 22.697 E L S A una gestion preventiva, participativa y comprometida con la construccion
S de espacios laborales sin acoso.
espacios orales sin acoso
TOTAL 7.899 39.757 7.039 40.368 6.257 34.188 Implementacion de tres médulos de formacion virtual para fortalecer una
P P

cultura de respeto y prevencion en el entorno laboral.

ANUAL ¢ Mdédulo 2: Liderazgo consciente (gerentes y lideres).

* Médulo 3: Mddulo avanzado (Comité de Etica y Talento Humano).
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Indicadores de seguridad
La cobertura del sistema de gestion alcanzo al 100% del personal operativo y administrativo, y al

personal externo relevante. Los principales indicadores fueron:

ACCIDENTABILIDAD A NIVEL NACIONAL

2022 \ 2023 2024

La salud y sequridad de las personas son una prioridad irrenunciable en NOVACERO. Nuestra politica Mujeres | Hombres | Mujeres ‘ Hombres | Mujeres Hombres
de prevencion de riesgos se basa en el principio de que todas las lesiones y enfermedades laborales ' '
pueden prevenirse si se promueve una cultura de cuidado, participacion y mejora continua en cada o 49 (o] 51 1 58
uno de los espacios de trabajo. . . .

oz . . 49 51 59
Gestion del sistema de seguridad | |
Mantuvimos la certificacion ISO 45001 en todas las plantas de operacion, evidenciando el 0% 27%6 0% 40% 1% 35%o
cumplimiento de estandares internacionales en sistemas de gestion de seguridad y salud
ocupacional. 2 133 1 77 o 97
Ademas, durante 2024 se aprobo el nuevo REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD, ] ;
actualizado conforme a la normativa nacional vigente, lo que refuerza el marco normativo interno 1% 72% 1% 60% 0% 63%

y la cultura de prevencion en todos los niveles de la organizacion. Paralelamente, se fortalecieron
los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en todas las Localidades, promoviendo la participacién Las tasas se calculan sobre una base estandar de 200.000 horas trabajadas, de acuerdo con GRI 403-9.
y corresponsable de trabajadores y empleadores en la identificacion de peligros, la evaluacion

deriesgos y en la toma de decisiones preventivas. El sistema de gestion de sequridad y salud

ocupacional mantiene una cobertura del 100% del personal propio y se ha extendido también a

496 trabajadores externos, principalmente proveedores de servicios, garantizando condiciones

adecuadas para todas las personas que operan dentro de nuestras instalaciones.

En el marco del compromiso con la mejora continua, se aplicaron herramientas de diagnostico

organizacional: g , g

89,5“0/0 indice de cultura de seguridad laboral —
(evaluacion interna con instrumentos estandarizados). @

85,“80/0 Evaluacion de riesgo psicosocial, lo que
indica un ambiente organizacional saludable y adecuado manejo
del estres laboral.

Estos resultados sirvieron como base para ajustar planes de accion especificos por planta, con
participacion directa de jefes de area, comites paritarios y personal de salud ocupacional.
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~+ SALUD

En NOVACERO, desarrollamos un enfoque integral de salud que va mucho mas alla de la prevencion
de accidentes. Nos propusimos cuidar el bienestar fisico, mental y emocional de nuestro equipo,

a traves de acciones concretas y sostenidas durante todo el 2024. Implementamos campaias
internas enfocadas en salud visual, nutricion, chequeos medicos periddicos, salud bucal y
prevencion del cancer, promoviendo una cultura de autocuidado desde lo cotidiano.

Complementamos estas acciones con herramientas innovadoras de sensibilizacion, como
simulaciones con realidad virtual para entrenar en la prevencion de riesgos eléctricos, caidas en
altura y trabajo en espacios confinados. Tambien impulsamos capacitaciones ludicas a traves
de trivias, simulacros, retos y semanas tematicas que ayudaron a reforzar el compromiso con la
seqguridad de manera participativa y dinamica.

ey

)

o

Ademas, brindamos entrenamientos especificos para nuestros lideres, enfocados en la
identificacion de factores de riesgo psicosocial y en el desarrollo de un liderazgo preventivo y
empatico. Para garantizar una respuesta inmediata y permanente, mantuvimos un servicio medico
interno en cada localidad, con cobertura total para primeros auxilios, monitoreo preventivo y
seguimiento de casos de riesgo o enfermedades detectadas.

Inversion en salud y ambiente laboral

Durante 2024, destinamos recursos importantes a fortalecer la sequridad industrial en todas
nuestras operaciones, reafirmando nuestro compromiso con entornos de trabajo seguros y
confiables. Invertimos en la adquisicion de equipos de proteccion individual (EPI) de ultima
generacion, asegurando que cada colaborador cuente con herramientas adecuadas para realizar su
labor con el mayor nivel de proteccion posible.

Realizamos mejoras significativas en sefalética, iluminacion y ventilacion en areas operativas,

con el objetivo de optimizar las condiciones fisicas de trabajo y reducir riesgos asociados. Tambien
implementamos sistemas de alarma visual y sonora en zonas criticas, reforzando los mecanismos
de respuesta ante emergencias.

Otro avance importante fue la automatizacion de controles de ingreso y de los sistemas de
deteccion de condiciones inseguras, lo que nos permite actuar de manera mas eficiente y proactiva.
Como resultado, logramos el cierre efectivo de 513 condiciones insequras detectadas durante el
afo y registramos 8.752 analisis de trabajos sequros (ATS), integrando la prevencion como parte de
nuestra rutina diaria.

En NOVACERO, entendemos que la seguridad no es un requisito legal que se cumple, sino un valor

que se vive. Por eso, trabajamos cada dia para ir mas alla de lo obligatorio, posicionandonos como
un referente en prevencion, bienestar organizacional y compromiso con la vida.
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de nuestros colaboradores

Familias Emprendedoras

En 2024, el programa Familias Emprendedoras reafirmo

su impacto como una de nuestras iniciativas sociales mas
transformadoras, al empoderar a decenas de familias a
traves del conocimiento, el acompafamiento y el acceso a
herramientas concretas para el crecimiento de sus negocios.

Este afio, 62 personas se graduaron en Guayaquil, Quito y Fa m.l.
Lasso, de las cuales el 85% fueron mujeres, reflejando el I Ias
enfoque inclusivo y con perspectiva de género que impulsa EM PH E N D E D 0 RAS

esta propuesta. La formacion se desarrolld mediante una
plataforma online asincronica, reforzada con cuatro encuentros — . -

- dad i+ fortal L ., Construyendo juntos
presenciales por ciudad, que permitieron fortalecer la conexion el futuro de tu negocio
con NOVACERO y promover el aprendizaje colaborativo.

Durante el programa, los participantes recorrieron un plan integral de capacitacion con 10

modulos generales y 12 especializados, sumando un total de 3.368 horas de formacion. Los
contenidos abordaron temas clave como motivacion, resiliencia, modelo de negocio (Eco Canvas),
empoderamiento, estrategias comerciales y digitales, finanzas, sostenibilidad, marca personal y
comunicacion efectiva, culminando con la presentacion de un pitch vendedor ante un jurado. Esta
evaluacion, junto con el desempefio durante el programa, determind el acceso a fondos de capital
semilla, otorgados en tres categorias: $300, $500 y $800.

Se entregaron mas de $13.000 en premios: 23 emprendimientos fueron beneficiados con

capital semilla, 4 reconocidos por mejor desempefo y 4 ganadores del premio Rebranding, enfocado

en el fortalecimiento de identidad visual y marca. Ademas, 10 mentores acompafaron el proceso,
aportando experiencia y guia personalizada.

“Participar en el programa ha sido I Desde el 2018, el programa ha capacitado a

una experiencia transformadora . ., Fanjiling @)
para mi. El acompafiamiento que 262 emprendedores, con una inversion acumulada e
nos brindaron fue una recompensa de mas de $220.000. El 87% de los beneficiarios

no solo econdmica sino también N N .

emocional. Senti que todo el trabajo han sido mujeres, y se han premiado

veliolle Pl B pregIamms irs )Ley 100 emprendimientos, quienes accedieron

a crecer muchisimo como personay , . 5

emprendedora.” amas de $87.000 en capital semilla.

Silvia Changoluisa
Ganadora de capital semilla
Emprendimiento: “Confecciones Silvi”
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Jovenes Protagonistas es un programa que impulsamos con el objetivo de fortalecer el liderazgo,

la creatividad y la vision de futuro de los hijos e hijas de nuestros colaboradores, brindandoles
herramientas para su desarrollo personal y profesional desde la adolescencia.

En 2024,101 jovenes participaron a

nivel nacional, distribuidos entre Lasso

(30 partlopantes), leto (50 part|C|palntes) “Lo que més me gustd del vacacional
y Guayaquil (21 participantes). Este numero es poder aprender como manejar mi

N
v representa un crecimiento significativo FREEUEESD Gt Sy CU e

N . . aprender a expresarme mejor. Durante
respecto al afo anterior, con un incremento todo el programa me senti muy
de 34 participantes entre 2023 y 2024, lo que comoday me gustaria asistir otra vez.
evidencia el creciente interes y valor que las Katherine Johnson

familias encuentran en esta iniciativa. i Vetadond Guayagul

Creemos que el futuro se construye desde los mas pequefios, y por eso impulsamos el programa Durante el programa, los jévenes desarrollaron > o
“Niffos del Futuro”, una iniciativa que garantiza que los hijos e hijas de nuestros colaboradores propuestas de proyectos y emprendimientos, a - 1
cuenten con el respaldo necesario para continuar sus estudios en condiciones dignas, celebrando lo largo de 18 horas de clases distribuidas en tres
su esfuerzo y motivando su rendimiento académico. dias intensivos de formacion. En el cuarto dia,
los participantes presentaron sus ideas ante un
El programa cuenta con componentes clave como panel, fortaleciendo habilidades como la comunicacion,
la entrega anual de kits escolares completos, que el trabgjo en equipo y la autoconfianza.
incluyen utiles y mochilas; la asignacién de bonos “Me senti muy feliz de haber
economicos diferenciados segun el nivel educativo; lF;a;tr'i‘r:"%argf\’/ o qetgfsgéae”;:-rzgft . Con gste progr ama,.cliesde, NOVACERO contribuimos
reconocimientos al merito académico y actividades de de un vacacional, y me encantaria a forjar una generacion mas segura, empoderada
integracion y motivacion que fortalecen la autoestima igﬁ:’(‘; g:tf:'eaft'e”do experiencias y comprometida con su futurq, .r.eaﬂrmando
y el vinculo familiar. nuestro enfoque en la sostenibilidad humana e

Kataleya Mera intergeneracional.
.. ) , o Participante Vacacional Guayaquil
En 2024, este beneficio alcanzo a mas de 300 ninos

a nivel nacional, con cobertura desde la educacion
inicial hasta el bachillerato, generando un impacto
directo en la economia familiar y contribuyendo al ' w
desempefio escolar de los beneficiarios. Esta iniciativa

no solo reafirma nuestro compromiso con el desarrollo

integral de las familias NOVACERO, sino que tambiéen

consolida una cultura organizacional centrada en el bienestar intergeneracional, en la que cada paso
que damos hoy contribuye a forjar un mafiana con mas oportunidades.

Gracias a la implementacion de estos programas, realizamos un
seguimiento continuo del desempeiio académico de los hijos de
nuestros colaboradores, logrando un 100% de escolaridad.
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MR DE VIDA

Una de nuestras iniciativas mas significativas es esta estrategia que busca transformar las
condiciones de vida de las familias de nuestros colaboradores, abordando de forma integral las

dimensiones economica, social y del entorno.

Se desarrolla con el acompafiamiento de la fundacion GreenLight, a traves
de la metodologia internacional “Poverty Spotlight” o “Semaforo de la
Pobreza”. Su objetivo es empoderar a las familias y promover mejores
habitos de vida mediante una herramienta tecnoldgica que permite una
autoevaluacion clara y sencilla de su situacion actual.

Gracias a esta plataforma, las familias identifican sus principales
necesidades y reciben apoyo para disefiar soluciones practicas y
sostenibles que les permitan avanzar hacia una mejor calidad de vida.

greenlight

Promueven la transformacion
socioeconémica de los
ecuatorianos
y latinoamericanos para mejorar
su calidad de vida.

EL SEMAFORO ANALIZA 48 INDICADORES DIVIDIDOS

EN 6 DIMENSIONES:

1 3 5

AUTOEVALUACION
Entre todos los
miembros de la familia,
identifican sus carencias
y establecen sus propias
metas claras.

o

INTERVENCION
PERSONALIZADA
El programa proporciona
las herramientas
necesarias para que
cada familia supere sus

EMPODERAMIENTO
No es solo una
intervencion externa,
sino una transformacion
desde dentro, ayudando
a cada familia a ser

_ Vivienda e Educacion y
infraestructura Cultura

Ingreso y empleo

desafios. autosuficiente.

L

m Colaboradores beneficiados a nivel nacional

® de los participantes lograron mejorar
\—.-//
98% por lo menos un indicador

Saludy Oraanizacidn Interioridad y Gracias a estos indicadores, en 2024 ejecutamos dos
medio ambiente pgnicipaciény motivacion iniciativas clave para fortalecer el bienestar integral de las
- . . El programa nos ha ayudado a
familias y ayudarlas en su proceso de mejora continua: m,fjorgr como famiua)f especialmente
en los aspectos que teniamos en
rojo y en amarillo. Ahora los tenemos
mas claros y los vamos a tomar en
cuenta para seguir mejorando juntos.

Asi lo ponemos en practica:
Proyecto Vivienda: apoyamos a una familia en
situacion critica con materiales de construccion y

Personalizar la Seguimiento Medir los mano de obra calificada para mejorar sus condiciones
estrategia continuo resultados de vida.

Cristian Pullopaxi Toapanta

Levantamiento  Planes de Ayudante 2 - Planta Lasso

de linea base accion

Cada familia colabora Se disefian estrategias Proyectos e iniciativas Elacompafiamiento Evaluacion de

Educacién Financiera: talleres enfocados en ahorro,

con el equipo para especificas para superar personalizadas que y las actualizaciones resultados para medir el y
identificar los los problemas en van desde talleres de son constantes para progreso del plan. CONsSUMoO responsab[e y p[aniﬁcacic')r] familiar, brindando 4
indicadores clave donde cada una de las seis educacion financiera garantizar elavance . L . , . .
presentan mayor dimensiones. hasta mejoras en gg'giﬁ,%:no de los herramientas practlcas para una vida mas consciente Y sostenible.
vulnerabilidad. infraestructura o acceso ) ’

a salud.

7:8) MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 79



e ST
AVIBTEVIAT
HANBIUNEAWA

;,///// JNANNDUSYRIA

VIASRNVIER

CAPITULD

“QUIJOTE”
Coleccion Privada

SD MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 C81



-

. ECONomiA
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La economia circular es uno de los gjes estrategicos de la sostenibilidad en NOVACERO. Mas alla
del reciclaje, implica redisefiar procesos, recuperar materiales, prevenir desperdicios y reinsertar
recursos en nuevos ciclos productivos. En este enfoque, en NOVACERO hemos pasado de ser una

empresa que gestiona residuos a convertirse en una industria regenerativa, que extrae valor donde
antes habia pérdida.

La Planta Separadora de Residuos Solidos de Novacero tiene la capacidad de procesar hasta 4,5
toneladas de residuos por hora, o que se traduce en aproximadamente 1.200 toneladas
mensuales de Combustible Derivado de Residuos (CDR). Este combustible alternativo se utiliza en
industrias como la del cemento, reduciendo la dependencia de combustibles fosiles y contribuyendo
a la generacion de energia electrica para el sector industrial del pais. La planta se especializa en la

. transformacion de residuos solidos urbanos, incluyendo materiales como caucho, madera, plastico,
Planta Separadora de Residuos espuma, fibra, textiles, papel y carton, que anteriormente no eran reciclados. Ademas, incorpora
. . . . tecnologia avanzada para la recuperacion de metales no ferrosos como aluminio, cobre y acero
En 2024 se consolidd la operacion de la nueva Planta Separadora de Residuos en la localidad de Hecnoioy . P P - L . y .
o . i L . . inoxidable, asi como para la reutilizacion de desechos electronicos, fomentando la mineria inversa.

Lasso, que permitio procesar materiales metalicos y no metalicos, separando flujos reciclables y I . .

. s ) . . . o Con esta iniciativa, Novacero evita que mas de 12.000 toneladas anuales de desechos se
reduciendo drasticamente la generacion de residuos que se enviaban a disposicion final.

conviertan en basura, alargando la vida Util de los materiales y reduciendo significativamente a
huella ambiental de sus operaciones.
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\ Paralelamente, NOVACERO fortalecio su cultura ambiental interna a traves de capacitaciones

N\ x técnicas, programas de sensibilizacion y auditorias ambientales periddicas. Uno de los espacios
\\\ Eco N U M IA destacados es el EcoReto, un concurso interno que promueve las buenas practicas ambientales
\‘\\___.____‘_ _ entre todos los colaboradores, tanto en areas productivas como administrativas. Mediante
inspecciones sorpresa, dinamicas participativas y actividades educativas, se fomenta el orden,
c I R c U L A R la correcta clasificacion de residuos y el compromiso con el cuidado del entorno. Al cierre del

programa, se realiza un acto de premiacion por localidad, reconociendo el esfuerzo de los equipos
mas destacados y reforzando la cultura de sostenibilidad en todos los niveles de la organizacion.

CONSUMO DE MATERIALES
Porcentajes respecto al total*

Durante 2024, aplicamos multiples estrategias para cerrar el ciclo de materiales y transformar
residuos en insumos Utiles, consolidando una vision operativa basada en la reduccion, reutilizacion Material/afio 2022* 2023* 2024

e Nota: En 2022 y 2023, los valores reportados en las
y valorizacion:

memorias de sostenibilidad correspondientes a 2022
y 2023 presentan variaciones con respecto a los
datos actualizados en la memoria 2024, debido a la

- Fundicion y reaprovechamiento industrial: reutilizamos 28.234.680 k Sy : o : iy
aplicacion de gjustes la validacion de la informacion,

de escoria metalica como insumo en otras industrias, recuperamos 109.250 kg estas comecciones responden a e e "
de refractarios y 224 kg de zinc desde residuos industriales, y dimos un nuevo odologia de procesamiento de datos y la disponibili-
uso a materiales como carton, madera, aceite y filtros en diferentes fases del Zinc I 0,15% I 0,14% I 0,10% dad de informacion mas precisa.

proceso operativo.

MP Bobinas I 31,58% I36.9"t% I37,63%

*Para referencia consultar la memoria de Sostenibilidad 2022 . pag 83

- Procesos internos de recuperacion: procesamos directamente en planta
mas de 150.000 toneladas de chatarra local y aproximadamente 17.000 toneladas de HIGHLIGHTS DE ECONOMIA CIRCULAR 2022 2023 2024
chatarra importada, y utilizamos polvo de aceria como sustituto de materias primas,

optimizando el uso de recursos minerales. Tambien fomentamos la reutilizacion de madera, . : \
destindndola tanto a usos internos como a donaciones sociales, promoviendo Ingreso por.valorizacion (UsP) [ 792 I"'"“""’ I] 684272  queanteriormente setercerizaban,

. . . . - especialmente zinc.
asi un modelo de economia circular con impacto social positivo.

Nota: La disminucion de ingresos
en 2024 esta relacionada con la
recuperacion interna de materiales

En linea con nuestro compromiso de liderazgo ambiental, hemos comenzado a evaluar Pese al alto porcentaje de reutilizacion, algunos residuos no pueden ser valorizados. En 2024, los
e implementar nuevas tecnologias y estrategias que permitan incrementar aun mas el tipos de disposicion fueron:
aprovechamiento de materiales, incluso después de haber alcanzado una eficiencia del
99°% en 2024. - Reciclaje: 3.558 toneladas
- Coprocesamiento energetico: 28.245 toneladas
Como parte de este enfoque, se lanzé RECINOVA, un programa _\ _ . Vertedero: 1.753 toneladas

ambiental que promueve la cultura del reciclaje en los hogares
de los colaboradores, involucrando a sus familias en una
competencia nacional. En 2024 participaron 51 familias y se
espera un aumento del 12% en la tasa de participacion. A traves
de la clasificacion y entrega de materiales reciclables —como
papel, carton, vidrio, PET, aluminio y chatarra electronica—

los participantes acumulan puntos y compiten por premios,
incentivando asi la responsabilidad ambiental mas alla del entorno
laboral. La gestion del programa se realiza junto a aliados como
AppGira y Ecohome, con recoleccion coordinada por los analistas
ambientales de cada localidad

+ Celda de sequridad: 71,81 toneladas
« Descontaminacion: 135,77 toneladas

La empresa no realiza incineracion ni vertido sin control, y ha eliminado el envio de desechos de la
fragmentadora gracias a la nueva planta CDR.

RECICLAJE EN cnn
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Elagua es un recurso critico para nuestros procesos industriales, especialmente en las etapas de
enfriamiento, tratamiento y limpieza de equipos. Por ello, la gestion hidrica de la empresa se enfoca
en tres pilares fundamentales:

-

- Recirculacion
- Monitoreo responsable y
- Eficiencia progresiva.

Desde 2020, hemos sostenido un modelo de recirculacion hidrica del 99%, lo que significa que
practicamente toda el agua utilizada en sus procesos industriales es tratada y reutilizada en circuito
cerrado.

En 2024, reafirmamos nuestro compromiso con la gestion responsable del recurso hidrico,
alcanzando un alto nivel de circularidad en nuestros procesos. EL volumen de agua reciclada llego a
los 26,4 millones de m, mientras que el consumo total de agua extraida de fuentes primarias fue de
apenas 203.444 m, lo que representa menos del 1% del total utilizado. En conjunto, se utilizaron
26,6 millones de m de agua, con una minima extraccion directa, lo que posiciona a NOVACERO
como una de las empresas con mayor circularidad hidrica industrial en el pais.

Ademas, todas las fuentes de extraccion son monitoreadas y autorizadas conforme a la normativa
ambiental vigente. Aplicamos parametros de eficiencia hidrica por unidad de produccion, y
realizamos auditorias internas periodicas que permiten verificar el cumplimiento de estandares y
mejorar continuamente nuestro desempefio.

La reduccion en la extraccion directa de agua (water withdrawal, WW) y el aumento del uso de
agua reciclada en 2024 reflejan un control mas preciso del consumo, especialmente gracias a la
implementacion de nuevas practicas de recuperacion y monitoreo en la planta de Guayaquil.

FUENTE Volumen extraido (m’) en 2024

Agua de terceros I

Estos volumenes se mantuvieron estables y disminuyeron frente a
afios anteriores gracias @ mejoras operativas y automatizacion

Indicadores comparativos 2022-2024

Indicador 2022 plor Xk 2024

Volumen de agua superficial extraida (m’)I 197.322 I 200.281 I 177.191

Agua reciclada (m®) Izo.oon.ms I 22.591.468 I 26.969.064
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La eficiencia energetica es un componente esencial de nuestro compromiso con la sostenibilidad
industrial. En NOVACERO combinamos la reduccion del consumo por tonelada producida, la
optimizacion de procesos termicos y la implementacion de tecnologias limpias y automatizadas,
todo ello enmarcado en un proceso continuo de mejora. Durante 2024 ejecutamos diversas
acciones orientadas a reducir el consumo de energia, como la carga en caliente en el proceso de Un camino sé6lido hacia la
laminacion, que nos permitio evitar la perdida de calor y mejorar la eficiencia termica, asi como eficiencia energética

el mantenimiento predictivo de motores y equipos, reduciendo el consumo eléctrico asociado
a ineficiencias mecanicas. Tambien avanzamos en la automatizacion progresiva de procesos y

. . . . En 2024, con el aval de SGS, iniciamos el camino
controles electricos, fortaleciendo nuestra infraestructura tecnologica.

hacia la certificacion de nuestras 3 plantas con la
norma ISO 50001, tras 13 afios de compromiso
con una produccion mas limpia y eficiente. Gracias |
al esfuerzo de nuestros equipos, logramos reducir
el consumo energetico y aportar a la transicion |
energetica del pais.

En NOVACERGO, la eficiencia energética es una prioridad estrategica que abordamos desde

la modernizacion tecnologica, la iInnovacion operativa y una vision a largo plazo. Estamos
implementando y evaluando tecnologias que optimicen el consumo de energia en nuestros
procesos industriales, incluyendo la actualizacion de equipos, la incorporacion de motores de
alta eficiencia y la automatizacion de sistemas de control. Estas acciones nos permiten no solo
reducir el consumo energetico por tonelada producida, sino también disminuir de forma directa las Energia solar para una
emisiones asociadas al uso de combustibles fosiles y a la electricidad proveniente de la red. Como produccién mas sostenible
parte de nuestra estrategia energetica futura, contemplamos ademas la integracion progresiva de

fuentes renovables, lo que refuerza nuestro compromiso con una industria baja en carbono. En 2024 iniciamos |3 instalacién de un sistema

_ y ] o ‘ fotovoltaico, inaugurandose en 2025, con
De manera complementaria, promovemos la creacion de Celulas de Innovacion internas, integradas una capacidad de 4,2 MWp cubrira el 90% del

por colaboradores de distintas areas, que funcionan como espacios de co-creacion y prueba de requerimiento de energia eléctrica de Planta
soluciones. Estas celulas identifican oportunidades de mejora, desarrollan prototipos y evalian Guayaquil (500.000 kWh/mes). Esta inversion
el impacto de nuevas tecnologias o practicas antes de su implementacion a escala. Gracias a este
enfoque colaborativo y agil, hemos impulsado proyectos en economia circular, valorizacion de
residuos y procesos mas limpios, que contribuyen significativamente a la reduccion de nuestra
huella de carbono y fortalecen nuestra capacidad de adaptacion ante los desafios ambientales del
presente y del futuro.

de mas de $2,3 millones reafirma nuestro
compromiso con la transicion energética.

Consumo energético total

Ano Energia consumida (KWh) Eficiencia (KWh / Tn PT)

2023 l 148.575.746,10

8:8) MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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= CARBONO

Medimos nuestro impacto climatico a traves de la cuantificacion anual de su huella de carbono,
mediante metodologias reconocidas internacionalmente como el GHG Protocol y (a8 ISO 14064.
Esto nos ha llevado a tomar en nuestros objetivos de reduccion de emisiones directas e indirectas.
Aunque los datos se calculan actualmente con base en su plataforma interna, la empresa ha
iniciado el camino hacia la verificacion externa bajo el Programa Ecuador Carbono Cero (PECCQ).

Emisiones GEI — Categorias 1,2y 3

EMISIONES

2023
46.831,81 40.213,33 37.306,51
16.292,46 17.846,34 18.056,87
CO2, CH4, CO2, CH4, CO2, CH4,
N20, HFC N20, HFC N20, HFC

Afio base para el calculo: 2022

Emisiones del afio base:
Alcance 1: 46.831,81 tCO2e
Alcance 2: 16.292,46 tCO2e

La seleccion del afio 2022 como nuevo afio base se fundamenta
en la disponibilidad de informacion mas precisa y validada, lo
que permite una linea de base mas robusta y coherente con los
criterios para la obtencion de la certificacion reduccion Huella
de carbono del Programa Ecuador Carbono Cero (PECC) del
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica (MAATE)

Entre 2022 y 2024, NOVACERO logré una reduccion absoluta del 12,3% en sus emisiones de gases
de efecto invernadero de Alcance 1y 2, lo que representa un avance significativo en eficiencia
energetica y gestion operativa sostenible. Esta mejora se alcanzo sin reducir los niveles de
produccion, lo que evidencia un incremento real en la eficiencia climatica de nuestras operaciones.
La intensidad de carbono —es decir, la cantidad de emisiones de CO equivalente por tonelada

de acero producida— se redujo de 0,210 a 0,195 tCO e/tn PT, consolidandose como un indicador
estratégico de desempefio ambiental para la compafiia.

9:9 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

En 2024 dimos un paso importante al cuantificar nuestras emisiones de Alcance 1y 2 mediante
una auditoria externa realizada por SGS Ecuador, lo que nos permitio validar nuestra metodologia y
confirmar una reduccion global del 8,02% en comparacion con el afio base 2022. Estos resultados
marcan un precedente técnico para avanzar hacia la verificacion formal y la obtencion de
certificaciones ambientales.

De cara a 2025, nos preparamos para obtener la certificacion oficial de Reduccion de Huella de
Carbono otorgada por el Programa Ecuador Carbono Cero (PECC) del Ministerio del Ambiente, Aqua
y Transicion Ecologica (MAATE). Esta certificacion permitird formalizar el proceso de mejora ya
validado por SGS, reforzando nuestro proposito de generar un impacto positivo y verificable en el
planeta.

La intensidad de carbono en NOVACERO ha sido integrada como un indicador clave en la toma

de decisiones estrategicas, permitiendo evaluar la eficiencia climatica relativa en un contexto

de crecimiento productivo. A diferencia de las emisiones absolutas, este indice facilita el analisis
comparativo de desempefio ambiental y la identificacion de oportunidades de mejora en todos los
niveles de operacion.

Durante el afio, los resultados de este indicador fueron compartidos periodicamente con los
equipos responsables, promoviendo una cultura de corresponsabilidad climatica en toda la
organizacion. Cada area comprende claramente su aporte al resultado general, lo que facilita la
implementacion de acciones concretas para reducir el impacto ambiental.

A largo plazo, esta gestion se convierte en un soporte tecnico clave para la obtencion de
certificaciones ambientales y para la alineacion con los programas nacionales e internacionales
de sostenibilidad. La medicion y el seguimiento sistematico de la intensidad de carbono no solo
aportan evidencia técnica y verificable del desempefio climatico de la empresa, sino que tambien
fortalecen nuestra preparacion para auditorias externas y procesos de validacion oficial, ademas
de permitirnos alinear nuestras metas corporativas con los compromisos climaticos del pais y los
estandares exigidos por marcos regulatorios internacionales.

Como resultado de este esfuerzo estratégico por reducir nuestra “
huella de carbono, en NOVACERO hemos desplegado multiples - ' \
medidas concretas orientadas a la disminucion de emisiones, r 6

tanto directas como indirectas. Entre ellas destacan la it \o

implementacion de carga en caliente en el proceso de /
laminacion, que permite evitar perdidas de energia r
térmica y optimizar el uso de combustibles, asi como la
recuperacion de materiales, que reduce la necesidad de

extraer nuevas materias primas y, con ello, las emisiones
asociadas a esos procesos.

Asimismo, hemos trabajado en la optimizacion del

consumo de energia electrica en todas nuestras plantas
operativas, incorporando tecnologias mas eficientes y practicas
de mantenimiento preventivo. Paralelamente, desarrollamos
capacitaciones internas dirigidas a nuestros equipos de logistica,
mantenimiento y transporte, enfocadas en practicas de bajo
impacto ambiental y eficiencia en el uso de recursos.
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“~-+ INNOVACION

@ CELULAS ;
DE INNOVACION

En NOVACERO, la innovacion no es un concepto abstracto: es una practica concreta que nace
del talento interno. A traves de las Celulas de Innovacion, los colaboradores impulsan soluciones
que mejoran la eficiencia operativa, reducen el impacto ambiental y fortalecen la cultura de
sostenibilidad desde la raiz.

Durante 2024, nuestras Células de Innovacion se consolidaron como un motor clave para la
sostenibilidad operativa de NOVACERO, implementando 49 proyectos en distintas areas
de la empresa. En estas iniciativas participaron 323 colaboradores, lo que representa un 25%
de nuestra plantilla total, con un indice de eficacia del 61%, evidenciando una alta capacidad
para transformar ideas en acciones con resultados concretos. Estos logros demuestran como
las propuestas de nuestros equipos se traducen en soluciones ambientales reales, con impacto
positivo en la eficiencia, los costos, el uso responsable de recursos y la reduccion de la huella
climatica.

Los proyectos ejecutados durante el afio generaron aportes tangibles en diversas dimensiones de
la sostenibilidad. En eficiencia energetica, se mejoraron procesos termicos y eléctricos; en gestion
hidrica, se optimizo la circularidad del agua mediante recirculacion y redisefio de procesos; en
economia circular, se avanzo en la disminucion de residuos y el aprovechamiento de materiales; en
huella de carbono, se logré una reduccion estimada de 727 toneladas de CO gracias a innovaciones
técnicas; y, a nivel organizacional, se fortalecio una cultura interna de sostenibilidad, elevando el
compromiso de todas las areas con los objetivos ambientales de la empresa.

Desde nuestros centros operativos en Guayaquil, Quito y Lasso, se lideraron proyectos
emblematicos como “Agua con valor”, “Embajadores de la economia circular” y “Los mismos
renovados - RePinturizados 4.0”. Estas iniciativas no solo permitieron mejorar procesos internos,
sino que tambien reforzaron el sentido de proposito, liderazgo y corresponsabilidad de quienes

las impulsaron.
Gracias a esta estructura de innovacion colaborativa, en 2024 se lograron ahorros estimados de
USD 1.609.928,78, contribuyendo a una gestion mas eficiente, limpia y alineada con los principios de

sostenibilidad que definen el presente y futuro de NOVACERO.

99 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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“Participar en una Célula de Innovacion
en Novacero me permitié transformar
ideas en soluciones concretas. Es un
espacio donde el trabajo en equipo, el
conocimiento técnico y la voz de cada
colaborador se unen para impulsar
mejoras reales que fortalecen nuestro
crecimiento y compromiso con la
innovacion sostenible.”

Luis Miranda
Supervisor de Produccion
Planta Guayaquil

Tiempo ahorrado 12.196 horas-hombre

Ahorro de combustible 9.096 galones

Energia eléctrica ahorrada ‘ 2.866.606 KWh

Emisiones evitadas (huella de carbono reducida) 726,95 toneladas de CO,

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024 <923
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Museo de Acero
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Comprometidos con nuestras comunidades vecinas

En coherencia con nuestro proposito de construir un futuro mas justo y sostenible, en 2024
fortalecimos nuestro compromiso con las comunidades donde operamos. Nuestro enfoque de
inversion social busca generar valor compartido a traves de acciones concretas que aportan a
la educacion, la infraestructura basica, la salud, el habitat y el bienestar colectivo, con especial
atencion a las poblaciones mas cercanas a nuestras operaciones industriales.

Ademas, el 65 % de nuestra inversion social se realizd mediante materiales fabricados por
nosotros, lo que refuerza nuestro enfoque practico y transformador. Gracias a esta vision, el
41 % de los recursos entregados beneficiaron directamente a nuestras comunidades vecinas,
consolidando relaciones de confianza y cercania con el territorio.

Levantamiento de una

) g base de datos con actores

Tambien incorporamos criterios de circularidad en nuestras acciones sociales, con la entrega de 48
toneladas de materiales reutilizables de alto valor constructivo, extendiendo asi el ciclo de vida Util
de nuestros productos con impacto positivo.

comunitarios relevantes.

Aunque ya reconociamos a las comunidades vecinas como un grupo de interés prioritario, en 2024
dimos un paso firme al estructurar una estrategia solida de relacionamiento comunitario, liderada

por un coordinador dedicado. Esta estrategia se fundamenta en dos ejes principales: Desarrollo de Una identidad comunicacional

. . . . ropia para esta linea de gestion. . . J
1. Construir relaciones y alianzas, generando una red de apoyo con autoridades locales, Q [P J Princi pa les N
empresas del entorno, ONG aliadas y unidades educativas. ltad (=
N : S . . resutltados &
2. Contribuir al desarrollo y bienestar comunitario, mediante acciones enfocadas en _ _ -
2 3 o : Firma de convenios de colaboracion con:
educacion, economia local y mejoras de infraestructura.
- El Distrito de Educacion de Latacunga, Estudiantes
) - ' para ampliar el programa educativo Capacitados
Estas lineas de accidn se tradujeron en resultados concretos: en2025.
« ElInstituto Superior Universitario de Eoras de
. _ Cotopaxi y el Tecnoldgico Vida Nueva, - T?"'?ac'og ‘cti
% Analisis del contexto ambiental, para impulsar proyectos conjuntos eécnicay Fractica
Q p Levarer e e dE UnE economico y social de cada planta: y programa de pasantias. 7777 ST
BN 8 base de dat t EH = = + Planta Lasso: 10 km Visitas de )
Btpre Pase de datos con actores = 3 la redonda Unidades Educativas
Ve comunitarios relevantes. B . . Técnicas
L~ *Plantas Quitoy Guayaquit
° 5 km a la redonda.
Mas de
Reuniones con empresas vecinas de la
planta Quito para explorar oportunidades de n
Cruce de datos internos colaboracion. Personas beneficiadas

que reveld que el 44% de
nuestros colaboradores
reside en comunidades
vecinas.

Creacién de comités de
comunidades vecinas, tanto a
nivel nacional como local.
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Unidos por la Educacién

En 2024, nuestra empresa reafirmé su compromiso con la comunidad vecina de nuestra planta en
Lasso, provincia de Cotopaxi, con la entrega formal de todas las mejoras realizadas en la Institucion
Educativa Juan Manuel Lasso, ubicada en nuestra zona de influencia. Esta accion se enmarco dentro
del Proyecto de Transformacion Socio-comunitaria iniciado en 2023.

Con una inversion total de $60.000, distribuida entre los afios 2023, 2024 y 2025, logramos
renovar por completo los 5 salones de etapa inicial, incluyendo mantenimiento general,
cerramiento, pintura, construccion de nuevos bafios y la instalacion de juegos infantiles.

Ademas del aporte economico, 47 colaboradores de nuestra planta en Lasso participaron
activamente en jornadas de voluntariado, sumando un total de 146 horas dedicadas a esta causa.

Estas mejoras impactan de forma directa a mas de 137 nifos en etapa inicial y benefician de manera
indirecta a los 588 estudiantes y sus familias que conforman la comunidad educativa. En NOVACERQO, el voluntariado corporativo es mucho mas que una actividad complementaria:
es una manifestacion concreta de nuestra cultura organizacional, del compromiso real que
asumimos con las comunidades y el entorno donde operamos. En 2024, logramos consolidar
este programa como un pilar fundamental de nuestra gestion de sostenibilidad, movilizando de
forma activa a cientos de colaboradores que ofrecieron su tiempo, talento y energia para generar
transformaciones positivas.

Durante el afio, ejecutamos 20 actividades de voluntariado, con la participacion de
678 personas Yy 1.637 horas dedicadas a distintas causas sociales y ambientales.

Esta diversidad de iniciativas permitid que cada persona encontrara una forma autentica de
involucrarse, conectando sus motivaciones personales con el proposito colectivo.

La mayor parte de nuestras acciones se concentraron en el voluntariado ambiental, con 1.152 horas
registradas y 475 colaboradores participantes. A traves de jornadas de reforestacion, limpieza

de areas verdes, educacion ambiental y mantenimiento de espacios naturales, aportamos al
fortalecimiento de los ecosistemas y a nuestros objetivos de economia circular y lucha contra el

cambio climatico. i
DISTRIBUCION POR TIPO DE VOLUNTARIADO

Tipo de voluntariado Horas totales Colaboradores

Social [ 135 130
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e LABORAL (6RI 401-1, 405-1) e GENERU

(GRI1401-3, 405-1)

NOVACERO impulsa una politica activa de inclusion, impulsando la participacion de mujeres en
distintas areas de la operacion industrial y tecnica. En 2024, se consolidaron las siguientes acciones:

INDICADOR 2022 2023 2024

Durante los Ultimos tres anos,
NOVACERO ha mantenido una plantilla
estable, con crecimiento inclusivo y
contratacion progresiva de talento

IBB%IB?%[M

- Incremento sostenido de mujeres en la plantilla (+1% en los Ultimos dos afios)
+ Entrenamientos sobre igualdad, sesgos inconscientes y prevencion del acoso
+ Acciones concretas en plantas y oficinas, incluyendo ajustes de infraestructura y horarios

joveny local % de colaboradores menores de 30 afios I 32% I 33% In%

Indicadores de permisos parentales (2024)

Contrataciones y rotacion de personal (GRI401-1)

Indicador Hombres Mujeres

Ano Nuevas contrataciones Salidas

El crecimiento sostenido y la
generacion de empleo de calidad se

Colaboradores que se acogieron
reflejan en las cifras de incorporacion y al permiso parental 10 46 56
e a2l L e ] e
Colaboradores retenidos tras 12 meses después
del regreso a su trabajo & 9 46 55

°
Desglose 202" POI' gl'u Po eta rlo *Un colaborador no tomo su permiso por problemas interpersonales y una colaboradora solicito licencia extendida.

Estas cifras reflejan una rotacion Grupo etario Contrataciones Salidas

controlada, acompafiada por un Anexo: Empleados GRI401-1,401-3, 403-1A 403-10, 404-1 A 404-3, 405-1,00S 3,4, 5, 8
enfoque en la retencion de talento El equipo humano de NOVACERO es el motor que impulsa la transformacion sostenible de la
joven y el desarrollo de carrera interna. 30 a 50 afos I organizacion. Desde su estrategia de sostenibilidad, la empresa promueve el desarrollo integral
de sus colaboradores, la equidad de género, la capacitacion continua y un ambiente seguro,
participativo y libre de discriminacion. Durante 2024, se consolidaron programas estrategicos
que fortalecen tanto el desempefio operativo como el bienestar de las personas.
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Declaracion de uso

NOVACERO ha elaborado el informe conforme a los Estandares GRI

GRI 302: Energia 2016

para el periodo comprendido entre 1 de enero y 31 de diciembre de 2024 3-3  Gestion de los temas materiales 84,88
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacién 84
302-2 Consumo de energia fuera de la organizacion 84
GRI 1usado GRI 1: Fundamentos 2021 . "
302-3 Intensidad energética 84
302-4 Reduccion del consumo energético 84
. . . 302-5 Reduccion de los requerimientos energéticos
Estandar GR Contenido Ubicacién de productos y servicios 84
GRI 303: Agua y efluentes 2018
3-3  Gestion de los temas materiales 82,88
303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido 82
303-2 Gestion de los impactos relacionados
2-1  Detalles organizativos 8,16,44 con el vertido de agua 82
2-2 Entidades incluidas en la presencia de informes 8 44 303-3 Extraccion de agua 82
P de sostenibilidad ’ N
La'orgamzuﬂon y sus 2-3  Periodo objeto del informe, frecuencia 305-4 Vertido de ogua 82 —
précticas de reporte y punto de contacto ’ 44 303 5 Consumo de agua 82 Oﬁiﬁhﬁg‘n’%é'n"t“é’ 5
2-4  Actualizacion de la informacion 44 GRI 305: Emisiones 2016
2-5 Verificacion externa Ve S i i 86,88
2-6 Actividades, cadena de valor y otras 816,18, 20 33 GesF|9n de I<?s temas materioles g
Actividades relaciones comerciales T 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 86
y trabajadores 2-7  Empleados 8,60 305-2 Emisiones indirectas de GE| asociadas a la energia (alcance 2) 86
2-8 Trabajadores que no son empleudos_ . 8 305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3) 86
29 Estructura de gobernanza y composicién 2 305-4 Intensidad de las emisiones de GE 86
210 Bgsg'gg?eﬁ':g y seleccion del méximo érgano 2 305-5 Reduccion de las emisiones de GEI 86
2-T1 Presidente del mdximo érgano de gobierno 22 GRI 306: Residuos 2020
2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en _ i .
lo supervision de la gestion de impactos 2426 3-3  Gestion Fj’e los ten?os mot'enules — 78,88
2-13 Delegacién de la responsabilidad ” 306-1 Generacion de residuos e impactos significativos 78
de gestion de los impactos relacionados con los residuos
2-14 Funcion del maximo érgano de gobierno 2% 306-2 Gestion de impactos significativos 8
Gobernanza en la presentacion de informes de sostenibilidad relacionados con los residuos
2-15 Conflictos de interés 22 306-3 Residuos generados 78
2-16  Comunicacion de inquietudes criticas 22 306-4 Residuos no destinados a eliminacion 78
2 éC%r;c:]cgn(}iee gg)bsi(:r?llgdivos gelméimo 22 306-5 Residuos destinados a eliminacion 78 EéEEJ%f,’S;’;;:L‘LT, Y
2-18 Evaluacion del desempefio del maximo 24 GRI 401: Empleo
drgano de gobierno . - : 3-3  Gestion de los temas materiales 60
219 Politicas de remuneracién Informacién confidencial 4011 C jones d lead
2-20 Proceso para determinar la remuneracion Informacién confidencial a g?gttc:%itgr?gge;erseoﬂzlevos empleados 50 006 Tabalodeerte
2-21 Ratio de compensacion total anual Informacién confidencial .
- . 401-3 Permiso Parental 60
2-22 Declaracion sobre la estrategia de 6
desarrollo sostenible GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018
2-23 Compromisos y politicas 36 3-3  Gestion de los temas materiales 66
2-24 Incorporacion de los c{omprtljmlsos y polltlcqs 26 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad 66
Estrategia, politicas 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 28,36 en el trabajo
y practicas 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento 28,42 403-2 Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos 66
y plant.ec_r inquietudes o ) e investigacién de incidentes
;’;; iﬁlrﬁpp'rnlento d.e "? legislacion y los normativas 2(2) 403-3 Servicios de salud en el trabajo 66
- flaciona asoqacpnfes — - < 403-4 Participacion de los trabajadores, consultas 56
Compromiso con los 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 24 . _ y comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo
. 4 = I HAcio 0 10 contamos con convenios
grupos de interés 2-30 Convenios de negociacidn colectiva e negpciin g 403-5 Formacién de trabojadores sobre salud .
GRI 3: Temas materiales 2021 y seguridad en el trabajo
3-1  Proceso de determinacion de los temas materiales 36 405-6 promo?'?n de lA(]'SOlu'c? delos trAObaladores 66
403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos para la salud
3-2 Lista de temas materiales 36 y seguridad en el trabajo directamente vinculados 66
- . . através de las relaciones comerciales
GRI 201: Desempeino Econémico 2016 403-8 Cobertura del sisterna de gestion de lo salud
. -8 Cobertura del sistema de gestion de la salu
3-3  Gestion de los temas materiales 48 go c[rygcﬁnmgfcgﬁgemnfgo y seguridad en el trabajo 66
201-1 Valor econémico directo, generado y distribuido 48 403-9 Lesiones por accidente laboral 66
403-10 Las dolencias y enfermedades laborales 66

GRI 202: Presencia en el mercado 2016

GRI 404: Formacion 2016

3-3  Gestion de los temas materiales 60
202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados 60 3-3  Gestion de los temas materiales 64
en la comunidad local 4041 Promedio de horas de formacién al afio por empleado 64
GRI 203: Impactos econémicos indirectos 2016 404-2 Programas para desarrollar las competencias 64
3-3  Gestion de los temas materiales 48 0DS4,5,8 de los empleados y programas de ayuda a la transicion
203-1 Inversiones en infrqestryctlrnra y se(vic‘{os ar:)ogodos 4892 404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones 64
203-2 Impactos econémicos indirectos significativos 5292 periédicas de su desempefio y del desarrollo de su carrera
GRI 204: Practicas de abastecimiento 2016 GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016
3-3  Gestion de los temas materiales 50 3-3  Gestion de los temas materiales 62
204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales 50 C%EEJrzn-o";g;’p“;ﬁ;%%e o N X
405-1Diversidad de érganos de gobierno y empleados 62 ODS 5. Igualdad de género

GRI 301: Materiales 2016
3-3  Gestion de los temas materiales
301-1Materiales utilizados por peso o volumen
301-3 Productos y materiales de envasado recuperados

GRI 413: Comunidades locales
3-3  Gestion de los temas materiales 94 0DS 458

413-1 Operaciones con programas de participacion
de la comunidad local, evaluaciones 94
delimpacto y desarrollo
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